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(क) �ी एस. के. जी. रहाटे, अ��

  �ी रहाटे ने उप िजला/िजला �र पर काय��म काया��यन और िवकास/क�ाण �शासन �र का काय� 

करने के साथ-साथ रा� सरकार/भारत सरकार म� योजना संक�ना, �ितपादन और मॉनीट�रंग का काय� िकया 

है। इसके बाद उ�ोनें भारत सरकार के कृिष/ऊजा�/�ाय मं�ालय म� नीित िनधा�रण का काय� िकया है। उ�� 

अवसंरचना िवभागो ंका अ�ा अनुभव है और साव�जिनक �े� के िविभ� उप�मो ंजैसे िक डीवीसी, पावर ि�ड, 

एनएचपीसी, आरईसी, पीएफसी, रा�ीय बीज िनगम, ना�रयल िवकास बोड� के िनगिमत कामकाज़ का भी �ापक �

अनुभव है, जहां वे िनदेशक मंडल के सद� रहे ह�। जहां तक िविनयामक मु�ो ंका संबंध है उ�ोनें िबजली िवतरण 

कंपनी, िबजली उ�ादन कंपनी, िबजली संचरण कंपनी के िविभ� िविनयामक मु�ो ंतथा अपीलो ंके संबंध म� रा� 

िवद्युत िविनयामक आयोग, क� �ीय िवद्युत िविनयामक आयोग और िवद्युत अपीलीय �ायािधकरण (एपटेल) की 

काय��णाली की गहन जानकारी �ा� की ह�। 

1.  ��ावना

 �ी रहाटे ने �ारंभ म� िजला, िफर रा� सिचवालय और त��ात भारत 

सरकार के िविभ� मं�ालयो/ंिवभागो ं के लोक �शासन का �ापक एवं िविश� 

अनुभव �ा� िकया है। साथ ही साथ उ�ोनें तीन दशको ंसे भी अिधक समय लोक 

सेवा म� लगाकर अपना असाधारण कै�रयर बनाया है। उ�ोनें िजला मिज�� ेट और 

कले�र, नवादा, िबहार और उपायु� एवं कले�र, पि�म िसंहभूम, चाईबासा, झारखंड के �प म� काय� िकया। 

अपने संवग� म� वे �धान सिचव, ऊजा�; �धान सिचव, �म एवं रोज़गार तथा गृह सिचव, झारखंड के पद पर भी रहे ह�। 

भारत सरकार म� उ�ोनें िनदेशक, गृह मं�ालय; िनदेशक, �ामीण िवकास; संयु� सिचव, कृिष मं�ालय; िव� 

आयु�, ईएसआईसी, �म एवं रोज़गार मं�ालय; अपर सिचव, ऊजा� मं�ालय और अंत म� 30 अ�ैल, 2024 को 

भारत सरकार से सेवािनवृ� होने से पूव� सिचव, �ाय िवभाग, िविध एवं �ाय मं�ालय के पद पर काय� िकया है।     

भारतीय िवमानप�न आिथ�क िविनयामक �ािधकरण (ऐरा)

वािष�क �रपोट� 2024-25

 �तं� िविनयामक �ािधकरण की �थापना के िलए �ी नरेश चं� सिमित की �रपोट� की िसफा�रशो ंके 

प�रणाम��प, भारत सरकार ने इसकी िदनांक 12.05.2009 की अिधसूचना सं�ा जीएसआर 317 (ई) �ारा 

भारतीय िवमानप�न आिथ�क िविनयामक �ािधकरण अिधिनयम, 2008 के तहत एक सांिविधक िनकाय के �प म� 

भारतीय िवमानप�न आिथ�क िविनयामक �ािधकरण (ऐरा) की �थापना की, िजसका मु�ालय नई िद�ी म� है।

 �ी एस. के. जी. रहाटे ने 14 मई, 2024 को भारतीय िवमानप�न आिथ�क 

िविनयामक �ािधकरण के अ�� के �प म� पदभार संभाला। �ी रहाटे झारखंड 

संवग� (कॉडर) के भारतीय �शासिनक सेवा (आईएएस) के 1990 बैच के अिधकारी 

ह�। उ�ोनें पुणे िव�िव�ालय से इं�म�टेशन एंड कंट� ोल इंजीिनय�रंग म� इंजीिनय�रंग �

की �ातक (बीई) िड�ी �ा� की है।  

2.  �ािधकरण के �मुख अिधका�रयो ंका �ोफाइल
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(ख) �ी धम�� कुमार कामरा (आईएपी), सद� 

(ख) काय�पालक िनदेशक (जेवीसी और टै�रफ) के �प म� उ�ोनें 83 गैर-�मुख हवाईअ�ो ंके िलए टै�रफ म� 

संशोधन करने (2019-20), पूरे भारत के हवाईअ�ो ंके िलए एएनएस �भारो ंम� संशोधन करने तथा एएआई 

के �ािम� वाले �मुख हवाईअ�ो ंके टै�रफ िनधा�रण की िज�ेदारी वहन की।

 पांच (05) वष� �ाइवेट से�र और चार (4) वष� तक एनडीडीबी (एनडीआरआई) म� सेवा करने के बाद �ी 

कामरा ने 1994 म� भारतीय िवमानप�न �ािधकरण म� काय��हण िकया। वे भारतीय िवमानप�न �ािधकरण के 

35+20 गैर-मैट� ो हवाईअ�ा िवकास काय��म के काया��यन म� सि�य �प से शािमल रहे। प�रयोजना तैयार 

करने और इसे काया���त करने का �ापक अनुभव होने के कारण उ�� िनमा�ण उ�ोग म� कई पुर�ार �दान िकए 

गए। चंडीगढ़ अंतरा��ीय हवाईअ�ा और ज�ू हवाईअ�ा टिम�नल (दोनो ंको नवीकरणीय ऊजा� मं�ालय, भारत �

सरकार �ारा गृह- IV �ार का दजा� िदया गया) की योजना बनाने और उसे काया���त करने के बाद उ�� 

सीआईडीसी िव�कमा� पुर�ार 2016 (सव��े� िनमा�ण प�रयोजना) �दान िकया गया। साथ ही बॉ�े �ॉक 

ए�च�ज �ारा �ॉच बीएसई ऑड�र ऑफ मे�रट और �ोटेक बीएसई पुर�ार, नेटवक�  18 और हनीवेल �ारा 

िब� इ�ायर��ट 2014-15 म� उ�ृ�ता के िलए इंिडयन िब��ंग कां�ेस (आईबीसी) पुर�ार एवं �ाट� िब��ंग 

एवाड� 2016 �दान िकए गए ।    

  

 �ी डी.के. कामरा ने इंजीिनय�रंग म� �ेजुएट की िड�ी �ा� करने के साथ-साथ 

िनमा�ण �बंधन म� पो� �ेजुएट िड�ोमा और एमबीए िकया है। उ�ोनें िवमानप�न 

�बंधन �ावसाियक �माणन काय��म (एएमपीएपी) पूण� िकया है। साथ ही उ�� 

इकाओ के सहयोग से एयरपोट� काउंिसल इंटरनेशनल (एसीआई) �ारा आईएपी 

(अंतरा��ीय िवमानप�न �ोफेशनल) का �माण प� �दान िकया गया। उ�ोनें �

िवमानप�न �बंधन �ावसाियक �माणन काय��म (एएमपीएपी) पूण� िकया है। 

उ�ोनें भारतीय �बंधन सं�थान (आईआईएम), अहमदाबाद �ारा संचािलत 

“साव�जिनक िनजी भागीदारी प�ित से हवाईअ�ा िवकास”, �बंधन िवकास सं�थान 

(एमडीआई) और �� कफट� इं�ीटयूट ऑफ मैनेजम�ट, जम�नी �ारा संचािलत व�र� 

�बंधन िवकास संबंधी उ� �बंधन काय��म के �ावसाियक पा��म भी सफलतापूव�क पूण� िकए।      

 भारतीय िवमानप�न �ािधकरण म� वष� 2017 से काय�पालक िनदेशक के �प म� उनका िन�िल�खत 

योगदान रहा:   

(क) 2017-2019 तक पूव�तर �े� के काय�पालक िनदेशक के �प म� एयरफी� अवसंरचना, काग� आिद का 

िवकास करने के िलए संपूण� पूव��र �े� का कायापलट करने पर उ�� भारतीय िवमानप�न �ािधकरण के 

अ�� �ारा “अ�� का उ�ृ�ता पुर�ार, 2018” �दान िकया गया। त��ात उ�� लोक सेवक �ेणी म� 

सीआईडीसी-2019 िव�कमा� पुर�ार से भी नवाजा गया।

(ग) �े�ीय काय�पालक िनदेशक (उ�री �े�) के �प म� उ�री �े� और पूव��र �े� म� आरसीएस हवाईअ�ो ंके  

िवकास के िलए माननीय नागर िवमानन मं�ी �ारा िदनांक 22.11.2021 को उ�� “च�िपयन ऑफ उड़ान”  

पुर�ार �दान िकया गया। उ�ोनें उ�र �देश के अयो�ा और 8 आरसीएस हवाईअ�ो ंसिहत उ�री �े� 

के 35 हवाईअ�ो ंके अित�र� कुशीनगर, गोरखपुर, देहरादून हवाईअ�ो ंके िवकास का उ�रदािय� 

संभाला।

 �ीमती वी. िव�ा को भारतीय िवमानप�न �ािधकरण के अनेक 

हवाईअ�ो/ं �े�ीय मु�ालयो/ंभारतीय िवमानप�न �ािधकरण के िनगिमत 

मु�ालय की सम� िव� �व�था और लेखा संबंधी काय� को संभालने का 34 वष� का �ापक अनुभव है। 

(ग) �ीमती वी.  िव�ा, सद�  

 �ीमती वी. िव�ा ने ब�गलौर िव�िव�ालय से वािण� म� �ातको�र (पो� 

�ेजुएट) िड�ी �ा� की और वे भारतीय लागत एवं िनमा�ण लेखाकार सं�थान से 

लागत लेखाकार ह�। 

 �ी कामरा ने भारतीय िवमानप�न �ािधकरण और ह�रयाणा एवं पंजाब सरकार की संयु� उ�म कंपनी 

चंडीगढ़ इंटरनेशनल एयरपोट� िलिमटेड (सीएचआईएएल) तथा लुिधयाना इंटरनेशनल एयरपोट� िलिमटेड 

(एलआईएएल) एवं बीआईएस (भारतीय मानक �ूरो) के बोड� म� बोड� सद� के �प म� भारतीय िवमानप�न 

�ािधकरण का �ितिनिध� िकया।  

 भारतीय िवमानप�न आिथ�क िविनयामक �ािधकरण (ऐरा) म� काय� �हण करने से पूव� वे भारतीय 

िवमानप�न �ािधकरण के िनगिमत मु�ालय म� काय�कारी िनदेशक (िव�) के पद पर तैनात थी ंऔर भारतीय 

िवमानप�न �ािधकरण के संयु� उ�म सेल और टै�रफ िविनयामक सेल की �भारी रही ह�। वे डायल, मायल, 

डीआईएसीएल और एएआईसीएलएएस के मंडल (बोड�) म� भारतीय िवमानप�न �ािधकरण का �ितिनिध� करती 

रही ह�। 

 �ीमती वी. िव�ा ने भारतीय िवमानप�न आिथ�क िविनयामक �ािधकरण म� 

िदनांक 10 मई, 2024 को काय��हण िकया।   

 सु�ी वी. िव�ा ने एयरपोट� मैनेजम�ट �ोफेशनल ए�ीिडटेशन �ो�ाम (एएमपीएपी) पूण� िकया है तथा उ�� 

इंटरनेशनल िसिवल एिवएशन ऑग�नाइजेशन (आईसीएओ) के सहयोग से एयरपोट� काउंिसल इंटरनेशनल 

(एसीआई) �ारा आईएपी (इंटरनेशनल एयरपोट� �ोफेशनल) की उपािध �दान की गई है। इसके साथ-साथ सु�ी 

िव�ा अंतरा��ीय नागर िवमानन संगठन (इकाओ) के िविभ� काय� दलो ंम� शािमल रही ह� और उ�ोनें इकाओ �

अस�बली के 39व� स� म� हवाईअ�ो ंकी गैर-आिथ�क �वहाय�ता और पर�र स��डी पर काय� प� भी ��ुत िकया 

है। साथ ही वे एसीआई - एिशया-�शांत आिथ�क सिमित की सिमित सद� भी ह�। 
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(ख) �ी धम�� कुमार कामरा (आईएपी), सद� 

(ख) काय�पालक िनदेशक (जेवीसी और टै�रफ) के �प म� उ�ोनें 83 गैर-�मुख हवाईअ�ो ंके िलए टै�रफ म� 

संशोधन करने (2019-20), पूरे भारत के हवाईअ�ो ंके िलए एएनएस �भारो ंम� संशोधन करने तथा एएआई 

के �ािम� वाले �मुख हवाईअ�ो ंके टै�रफ िनधा�रण की िज�ेदारी वहन की।

 पांच (05) वष� �ाइवेट से�र और चार (4) वष� तक एनडीडीबी (एनडीआरआई) म� सेवा करने के बाद �ी 

कामरा ने 1994 म� भारतीय िवमानप�न �ािधकरण म� काय��हण िकया। वे भारतीय िवमानप�न �ािधकरण के 

35+20 गैर-मैट� ो हवाईअ�ा िवकास काय��म के काया��यन म� सि�य �प से शािमल रहे। प�रयोजना तैयार 

करने और इसे काया���त करने का �ापक अनुभव होने के कारण उ�� िनमा�ण उ�ोग म� कई पुर�ार �दान िकए 

गए। चंडीगढ़ अंतरा��ीय हवाईअ�ा और ज�ू हवाईअ�ा टिम�नल (दोनो ंको नवीकरणीय ऊजा� मं�ालय, भारत �

सरकार �ारा गृह- IV �ार का दजा� िदया गया) की योजना बनाने और उसे काया���त करने के बाद उ�� 

सीआईडीसी िव�कमा� पुर�ार 2016 (सव��े� िनमा�ण प�रयोजना) �दान िकया गया। साथ ही बॉ�े �ॉक 

ए�च�ज �ारा �ॉच बीएसई ऑड�र ऑफ मे�रट और �ोटेक बीएसई पुर�ार, नेटवक�  18 और हनीवेल �ारा 

िब� इ�ायर��ट 2014-15 म� उ�ृ�ता के िलए इंिडयन िब��ंग कां�ेस (आईबीसी) पुर�ार एवं �ाट� िब��ंग 

एवाड� 2016 �दान िकए गए ।    

  

 �ी डी.के. कामरा ने इंजीिनय�रंग म� �ेजुएट की िड�ी �ा� करने के साथ-साथ 

िनमा�ण �बंधन म� पो� �ेजुएट िड�ोमा और एमबीए िकया है। उ�ोनें िवमानप�न 

�बंधन �ावसाियक �माणन काय��म (एएमपीएपी) पूण� िकया है। साथ ही उ�� 

इकाओ के सहयोग से एयरपोट� काउंिसल इंटरनेशनल (एसीआई) �ारा आईएपी 

(अंतरा��ीय िवमानप�न �ोफेशनल) का �माण प� �दान िकया गया। उ�ोनें �

िवमानप�न �बंधन �ावसाियक �माणन काय��म (एएमपीएपी) पूण� िकया है। 

उ�ोनें भारतीय �बंधन सं�थान (आईआईएम), अहमदाबाद �ारा संचािलत 

“साव�जिनक िनजी भागीदारी प�ित से हवाईअ�ा िवकास”, �बंधन िवकास सं�थान 

(एमडीआई) और �� कफट� इं�ीटयूट ऑफ मैनेजम�ट, जम�नी �ारा संचािलत व�र� 

�बंधन िवकास संबंधी उ� �बंधन काय��म के �ावसाियक पा��म भी सफलतापूव�क पूण� िकए।      

 भारतीय िवमानप�न �ािधकरण म� वष� 2017 से काय�पालक िनदेशक के �प म� उनका िन�िल�खत 

योगदान रहा:   

(क) 2017-2019 तक पूव�तर �े� के काय�पालक िनदेशक के �प म� एयरफी� अवसंरचना, काग� आिद का 

िवकास करने के िलए संपूण� पूव��र �े� का कायापलट करने पर उ�� भारतीय िवमानप�न �ािधकरण के 

अ�� �ारा “अ�� का उ�ृ�ता पुर�ार, 2018” �दान िकया गया। त��ात उ�� लोक सेवक �ेणी म� 

सीआईडीसी-2019 िव�कमा� पुर�ार से भी नवाजा गया।

(ग) �े�ीय काय�पालक िनदेशक (उ�री �े�) के �प म� उ�री �े� और पूव��र �े� म� आरसीएस हवाईअ�ो ंके  

िवकास के िलए माननीय नागर िवमानन मं�ी �ारा िदनांक 22.11.2021 को उ�� “च�िपयन ऑफ उड़ान”  

पुर�ार �दान िकया गया। उ�ोनें उ�र �देश के अयो�ा और 8 आरसीएस हवाईअ�ो ंसिहत उ�री �े� 

के 35 हवाईअ�ो ंके अित�र� कुशीनगर, गोरखपुर, देहरादून हवाईअ�ो ंके िवकास का उ�रदािय� 

संभाला।

 �ीमती वी. िव�ा को भारतीय िवमानप�न �ािधकरण के अनेक 

हवाईअ�ो/ं �े�ीय मु�ालयो/ंभारतीय िवमानप�न �ािधकरण के िनगिमत 

मु�ालय की सम� िव� �व�था और लेखा संबंधी काय� को संभालने का 34 वष� का �ापक अनुभव है। 

(ग) �ीमती वी.  िव�ा, सद�  

 �ीमती वी. िव�ा ने ब�गलौर िव�िव�ालय से वािण� म� �ातको�र (पो� 

�ेजुएट) िड�ी �ा� की और वे भारतीय लागत एवं िनमा�ण लेखाकार सं�थान से 

लागत लेखाकार ह�। 

 �ी कामरा ने भारतीय िवमानप�न �ािधकरण और ह�रयाणा एवं पंजाब सरकार की संयु� उ�म कंपनी 

चंडीगढ़ इंटरनेशनल एयरपोट� िलिमटेड (सीएचआईएएल) तथा लुिधयाना इंटरनेशनल एयरपोट� िलिमटेड 

(एलआईएएल) एवं बीआईएस (भारतीय मानक �ूरो) के बोड� म� बोड� सद� के �प म� भारतीय िवमानप�न 

�ािधकरण का �ितिनिध� िकया।  

 भारतीय िवमानप�न आिथ�क िविनयामक �ािधकरण (ऐरा) म� काय� �हण करने से पूव� वे भारतीय 

िवमानप�न �ािधकरण के िनगिमत मु�ालय म� काय�कारी िनदेशक (िव�) के पद पर तैनात थी ंऔर भारतीय 

िवमानप�न �ािधकरण के संयु� उ�म सेल और टै�रफ िविनयामक सेल की �भारी रही ह�। वे डायल, मायल, 

डीआईएसीएल और एएआईसीएलएएस के मंडल (बोड�) म� भारतीय िवमानप�न �ािधकरण का �ितिनिध� करती 

रही ह�। 

 �ीमती वी. िव�ा ने भारतीय िवमानप�न आिथ�क िविनयामक �ािधकरण म� 

िदनांक 10 मई, 2024 को काय��हण िकया।   

 सु�ी वी. िव�ा ने एयरपोट� मैनेजम�ट �ोफेशनल ए�ीिडटेशन �ो�ाम (एएमपीएपी) पूण� िकया है तथा उ�� 

इंटरनेशनल िसिवल एिवएशन ऑग�नाइजेशन (आईसीएओ) के सहयोग से एयरपोट� काउंिसल इंटरनेशनल 

(एसीआई) �ारा आईएपी (इंटरनेशनल एयरपोट� �ोफेशनल) की उपािध �दान की गई है। इसके साथ-साथ सु�ी 

िव�ा अंतरा��ीय नागर िवमानन संगठन (इकाओ) के िविभ� काय� दलो ंम� शािमल रही ह� और उ�ोनें इकाओ �

अस�बली के 39व� स� म� हवाईअ�ो ंकी गैर-आिथ�क �वहाय�ता और पर�र स��डी पर काय� प� भी ��ुत िकया 

है। साथ ही वे एसीआई - एिशया-�शांत आिथ�क सिमित की सिमित सद� भी ह�। 
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3. संगठना�क  ��प 

 �ािधकरण का संगठना�क  ��प नीचे दशा�या गया है:

ऐरा का संगठना�क ��प 

 भारतीय िवमानप�न आिथ�क िविनयामक �ािधकरण (ऐरा) अिधिनयम के अनुसार ऐरा का मु� काय�  

�मुख हवाईअ�ो ंपर �दान की जाने वाली वैमािनक सेवाओ ंके िलए टै�रफ एवं अ� �भारो ंको िविनयिमत करना 

तथा िन�ादन मानको ंको मॉनीटर करना है। �ािधकरण ने हवाईअ�ा �चालको ंएवं काग� सुिवधा, �ाउंड ह�डिलंग 

और िवमान को इ�धन की आपूित� करने वाले �तं� सेवा �दाताओ ंके िलए वैमािनक टै�रफ िनधा��रत करने के िलए 

2010-11 म� अपने िविनयामक िस�ांत और िदशा-िनद�शो ंको अंितम �प िदया।  

4.  िविनयम का दायरा

 ऐरा के �ाफ म� िवमानन और िव� �े� म� िविवध �कार के अनुभव �ा� िविभ� क� �ीय, रा� सेवाओ ंऔर 

िवभागो/ंसंगठनो ंसे �ितिनयु�� पर िलए गए अिधकारी/कम�चारी ह�। इस वािष�क �रपोट� की अविध के आ�खर म� 

ऐरा म� अ��, सद� और सिचव सिहत कुल 26 �ाफ सद� थे। 

अ�य�

सिचव
सद�य-I सद�य-II

िनदशेक-I

(नीित एवं सांि�यक�) 

अवर सिचव-I
(नी. एवं सां.) 

िनदशेक (िविध) 
उप �मुख

िनदशेक-II

(नीित एवं सांि�यक�) 

अवर सिचव-II
(नी. एवं सां.) 

अवर सिचव-III
(नी. एवं सां.) 

अवर सिचव-IV
(नी. एवं सां.) 

अवर सिचव
(का.एवं �शा.)

अवर सिचव
(िव� एवं ले.)

अवर सिचव
(सू.�ौ.) 

ब�च अिधकारी-I 

(िविध)

ब�च अिधकारी-II 

(िविध)

rduhdh izca/kd
¼lw-izkS-½

Ÿ वायुयान अिधिनयम, 1934 (1934 का 22) के तहत बनाए गए वायुयान िनयम, 1937 के िनयम 88 के 

तहत वसूले जाने वाले पीएसएफ की रािश िनधा��रत करना

Ÿ �मुख हवाईअ�ो ंके संबंध म� िवकास शु� की रािश िनधा��रत करना

Ÿ सेवा की गुणव�ा, िनरंतरता और िव�सनीयता से संबंिधत ऐसे िनधा��रत िन�ादन मानको ंका अनुवी�ण 

करना, जो के�ीय सरकार या इस संबंध म� उसके �ारा �ािधकृत िकसी भी �ािधकरण �ारा िविनिद�� 

िकए जाएं। 

Ÿ िव� वष� 2019-20 के दौरान, ऐरा अिधिनयम, 2008 की धारा 2 के खंड (i) को भारतीय िवमानप�न 

आिथ�क िविनयामक �ािधकरण (संशोधन) अिधिनयम, 2019 के तहत संशोिधत िकया गया था, तािक 

�मुख हवाई अ�ो ंके िलए वािष�क या�ी आवागमन (�ूपुट) की �ूनतम सीमा को "डेढ़ िमिलयन" से 

बढ़ाकर "साढ़े तीन िमिलयन" करने म� सुिवधा हो सके। इसके अलावा, िव� वष� 2021-22 के दौरान, 

उ� खंड को भारतीय िवमानप�न आिथ�क िविनयामक �ािधकरण (संशोधन) अिधिनयम, 2021 के 

तहत िफर से संशोिधत िकया गया, तािक "�मुख हवाई अ�ो"ं श� के दायरे का िव�ार करते �ए इसम� 

"हवाईअ�ो ंके समूह" को शािमल िकया जा सके।

1. इंिदरा गांधी अंतरा��ीय हवाईअ�ा, िद�ी �

9.  सरदार व�भभाई पटेल अंतरा��ीय हवाईअ�ा, अहमदाबाद�

16. पुणे अंतरा��ीय हवाईअ�ा, पुणे �

4.1  �ािधकरण के मु� काय� िन�ानुसार ह�:

3. क� पेगोड़ा अंतरा��ीय हवाईअ�ा, ब�गलु� �

Ÿ वैमािनक सेवाओ ंके िलए टै�रफ िनधा��रत करना

4.2 31.03.2025 की ��थित के अनुसार ऐरा अिधिनयम, 2008 (2019 और 2021 के अनुवत� संशोधनो ंके 

साथ पिठत) के संगत �ावधानो ं के अनुसार और नागर िवमानन मं�ालय �ारा अिधसूिचत िकए अनुसार 34 

हवाईअ�े  '�मुख हवाईअ�ो'ं के दायरे म� आते ह�। इनकी सूची िन�ानुसार है:

5. कोचीन अंतरा��ीय हवाईअ�ा, को�� �

6. चंडीगढ़ अंतरा��ीय हवाईअ�ा, चंडीगढ़ �

4. राजीव गांधी अंतरा��ीय हवाईअ�ा, हैदराबाद �

7. चे�ै अंतरा��ीय हवाईअ�ा, चे�ै �

10. ि�वे�म अंतरा��ीय हवाईअ�ा, ित�वनंतपुरम �

2. छ�पित िशवाजी महाराज अंतरा��ीय हवाईअ�ा, मु�ई �

11. चौधरी चरण िसंह अंतरा��ीय हवाईअ�ा, लखनऊ �

8. नेताजी सुभाष च� बोस अंतरा��ीय हवाईअ�ा, कोलकाता�

12. जयपुर अंतरा��ीय हवाईअ�ा,जयपुर �

13. लोकि�य गोपीनाथ बारदोलोई अंतरा��ीय हवाईअ�ा, गुवाहाटी �

14. कालीकट अंतरा��ीय हवाईअ�ा, कोझीकोड �

15. गोवा अंतरा��ीय हवाईअ�ा, डेबोिलम, गोवा �
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3. संगठना�क  ��प 

 �ािधकरण का संगठना�क  ��प नीचे दशा�या गया है:

ऐरा का संगठना�क ��प 

 भारतीय िवमानप�न आिथ�क िविनयामक �ािधकरण (ऐरा) अिधिनयम के अनुसार ऐरा का मु� काय�  

�मुख हवाईअ�ो ंपर �दान की जाने वाली वैमािनक सेवाओ ंके िलए टै�रफ एवं अ� �भारो ंको िविनयिमत करना 

तथा िन�ादन मानको ंको मॉनीटर करना है। �ािधकरण ने हवाईअ�ा �चालको ंएवं काग� सुिवधा, �ाउंड ह�डिलंग 

और िवमान को इ�धन की आपूित� करने वाले �तं� सेवा �दाताओ ंके िलए वैमािनक टै�रफ िनधा��रत करने के िलए 

2010-11 म� अपने िविनयामक िस�ांत और िदशा-िनद�शो ंको अंितम �प िदया।  

4.  िविनयम का दायरा

 ऐरा के �ाफ म� िवमानन और िव� �े� म� िविवध �कार के अनुभव �ा� िविभ� क� �ीय, रा� सेवाओ ंऔर 

िवभागो/ंसंगठनो ंसे �ितिनयु�� पर िलए गए अिधकारी/कम�चारी ह�। इस वािष�क �रपोट� की अविध के आ�खर म� 

ऐरा म� अ��, सद� और सिचव सिहत कुल 26 �ाफ सद� थे। 

अ�य�

सिचव
सद�य-I सद�य-II

िनदशेक-I

(नीित एवं सांि�यक�) 

अवर सिचव-I
(नी. एवं सां.) 

िनदशेक (िविध) 
उप �मुख

िनदशेक-II

(नीित एवं सांि�यक�) 

अवर सिचव-II
(नी. एवं सां.) 

अवर सिचव-III
(नी. एवं सां.) 

अवर सिचव-IV
(नी. एवं सां.) 

अवर सिचव
(का.एवं �शा.)

अवर सिचव
(िव� एवं ले.)

अवर सिचव
(सू.�ौ.) 

ब�च अिधकारी-I 

(िविध)

ब�च अिधकारी-II 

(िविध)

rduhdh izca/kd
¼lw-izkS-½

Ÿ वायुयान अिधिनयम, 1934 (1934 का 22) के तहत बनाए गए वायुयान िनयम, 1937 के िनयम 88 के 

तहत वसूले जाने वाले पीएसएफ की रािश िनधा��रत करना

Ÿ �मुख हवाईअ�ो ंके संबंध म� िवकास शु� की रािश िनधा��रत करना

Ÿ सेवा की गुणव�ा, िनरंतरता और िव�सनीयता से संबंिधत ऐसे िनधा��रत िन�ादन मानको ंका अनुवी�ण 

करना, जो के�ीय सरकार या इस संबंध म� उसके �ारा �ािधकृत िकसी भी �ािधकरण �ारा िविनिद�� 

िकए जाएं। 

Ÿ िव� वष� 2019-20 के दौरान, ऐरा अिधिनयम, 2008 की धारा 2 के खंड (i) को भारतीय िवमानप�न 

आिथ�क िविनयामक �ािधकरण (संशोधन) अिधिनयम, 2019 के तहत संशोिधत िकया गया था, तािक 

�मुख हवाई अ�ो ंके िलए वािष�क या�ी आवागमन (�ूपुट) की �ूनतम सीमा को "डेढ़ िमिलयन" से 

बढ़ाकर "साढ़े तीन िमिलयन" करने म� सुिवधा हो सके। इसके अलावा, िव� वष� 2021-22 के दौरान, 

उ� खंड को भारतीय िवमानप�न आिथ�क िविनयामक �ािधकरण (संशोधन) अिधिनयम, 2021 के 

तहत िफर से संशोिधत िकया गया, तािक "�मुख हवाई अ�ो"ं श� के दायरे का िव�ार करते �ए इसम� 

"हवाईअ�ो ंके समूह" को शािमल िकया जा सके।

1. इंिदरा गांधी अंतरा��ीय हवाईअ�ा, िद�ी �

9.  सरदार व�भभाई पटेल अंतरा��ीय हवाईअ�ा, अहमदाबाद�

16. पुणे अंतरा��ीय हवाईअ�ा, पुणे �

4.1  �ािधकरण के मु� काय� िन�ानुसार ह�:

3. क� पेगोड़ा अंतरा��ीय हवाईअ�ा, ब�गलु� �

Ÿ वैमािनक सेवाओ ंके िलए टै�रफ िनधा��रत करना

4.2 31.03.2025 की ��थित के अनुसार ऐरा अिधिनयम, 2008 (2019 और 2021 के अनुवत� संशोधनो ंके 

साथ पिठत) के संगत �ावधानो ं के अनुसार और नागर िवमानन मं�ालय �ारा अिधसूिचत िकए अनुसार 34 

हवाईअ�े  '�मुख हवाईअ�ो'ं के दायरे म� आते ह�। इनकी सूची िन�ानुसार है:

5. कोचीन अंतरा��ीय हवाईअ�ा, को�� �

6. चंडीगढ़ अंतरा��ीय हवाईअ�ा, चंडीगढ़ �

4. राजीव गांधी अंतरा��ीय हवाईअ�ा, हैदराबाद �

7. चे�ै अंतरा��ीय हवाईअ�ा, चे�ै �

10. ि�वे�म अंतरा��ीय हवाईअ�ा, ित�वनंतपुरम �

2. छ�पित िशवाजी महाराज अंतरा��ीय हवाईअ�ा, मु�ई �

11. चौधरी चरण िसंह अंतरा��ीय हवाईअ�ा, लखनऊ �

8. नेताजी सुभाष च� बोस अंतरा��ीय हवाईअ�ा, कोलकाता�

12. जयपुर अंतरा��ीय हवाईअ�ा,जयपुर �

13. लोकि�य गोपीनाथ बारदोलोई अंतरा��ीय हवाईअ�ा, गुवाहाटी �

14. कालीकट अंतरा��ीय हवाईअ�ा, कोझीकोड �

15. गोवा अंतरा��ीय हवाईअ�ा, डेबोिलम, गोवा �
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17. जय �काश नारायण अंतरा��ीय हवाईअ�ा, पटना �

18. गु� राम दासजी अंतरा��ीय हवाईअ�ा, अमृतसर �

19. लाल बहादुर शा�ी अंतरा��ीय हवाईअ�ा, वाराणसी �

20. बीजू पटनायक अंतरा��ीय हवाईअ�ा, भुवने�र�

21. �ामी िववेकान� हवाईअ�ा, रायपुर

22. ित�िचराप�ी अंतरा��ीय हवाईअ�ा, ित�िचराप�ी �

23. मंगलौर अंतरा��ीय हवाईअ�ा, मंगलु�  �

24. क�ूर अंतरा��ीय हवाईअ�ा, क�ूर �

25. शेख उल अलाम अंतरा��ीय हवाईअ�ा, �ीनगर �

26. िशड� अंतरा��ीय हवाईअ�ा, िशड��

27. मनोहर अंतरा��ीय हवाईअ�ा, मोपा, गोवा �

28. देवी अिह�ा बाई हो�र हवाईअ�ा, इंदौर  

5. �मुख गितिविधयां 

 01 अ�ैल, 2024 से 31 माच�, 2025 तक की अविध के दौरान ऐरा ने वैमािनक सेवाओ ंके िलए टै�रफ 

िनधा��रत करने के संबंध म� िन�िल�खत टै�रफ आदेश जारी िकए:

34. डॉ. बाबा साहब अ�ेडकर अंतरा��ीय हवाईअ�ा, नागपुर �

33. जॉली �ांट हवाई अ�ा, देहरादून 

30. नोएडा अंतरा��ीय हवाईअ�ा, जेवर �

31. वीर सावरकर अंतरा��ीय हवाईअ�ा, पोट� �ेयर�

32. नवी मु�ई अंतरा��ीय हवाईअ�ा, नवी मु�ई�

 

29. कोय�टूर अंतरा��ीय हवाईअ�ा, कोय�टूर �

    की तारीख

हवाईअ�ा टै�रफ आदेश 

�. सं. आदेश सं�ा िवषय जारी करने 

2 आदेश सं�ा

 02/2024-25 

 03/2024-25 

1 आदेश सं�ा

3 आदेश सं�ा

 06/2024-25 

21.06.2024

12.07.2024

27.08.2024

ित�वनंतपुरम अंतरा��ीय हवाईअ�ा, ित�वनंतपुरम (टीआरवी) �
के िलए तृतीय िनयं�ण अविध (01 अ�ैल, 2022 से 31 माच�, 2027) 

के िलए वैमािनक टै�रफ का िनधा�रण।  

जयपुर अंतरा��ीय हवाईअ�ा, जयपुर (जेएआई) के िलए तृतीय �
िनयं�ण अविध (01.04.2022 से 31.03.2027) के िलए वैमािनक 

टै�रफ का िनधा�रण।

िशरडी अंतरा��ीय हवाईअ�ा, िशरडी (एसएजी) के िलए �थम �
िनयं�ण अविध (01 अ�ैल, 2022 से 31 माच�, 2027) के िलए 

वैमािनक टै�रफ का िनधा�रण।

7

�तं� सेवा �दाताओ ंके िलए तदथ� आदेश   

�. सं. आदेश सं�ा िवषय जारी करने 
    की तारीख

08.11.2024

09.09.2024

01.03.2025

06.09.2024

21.03.2025

28.03.2025 

19.08.2024

05.06.2024

30.09.2024

31.01.2025

22.11.2024

लोकि�य गोपीनाथ बोरदोलाई अंतरा��ीय हवाईअ�ा, गुवाहाटी �
(जीएयू) के संबंध म� तृतीय िनयं�ण अविध (01 अ�ैल, 2022 से 31 

माच�, 2027) के िलए वैमािनक टै�रफ का िनधा�रण।  

क� पेगोड़ा अंतरा��ीय हवाईअ�ा, ब�गलु� म� एयर इंिडया सैट्स �
एयरपोट्�स सिव�सेज �ाइवेट  िलिमटेड के िलए ए��ेस कू�रयर 

काग� ह�डिलंग के िलए तदथ� टै�रफ का िनधा�रण।  

मैसस� ए.आई. एयरपोट� सिव�सेज िलिमटेड (ए.आई.ए.एस.एल.) के 

संबंध म� चै�ई अंतरा��ीय हवाईअ�े पर काग� ह�िडिलंग सेवाओ ंके �
िलए 10.06.2024 से 31.03.2025 तक के िलए तदथ� टै�रफ का 

िनधा�रण। 

जीएसईसी िलिमटेड के िलए सरदार व�भभाई पटेल अंतरा��ीय �
हवाईअ�ा (एसवीपीआईए), अहमदाबाद म� नाशवान और सामा� 

काग� के� (सीपीसी) के संबंध म� तदथ� टै�रफ का िनधा�रण।

कोय�टूर अंतरा��ीय हवाईअ�ा, कोय�टूर (सीजेबी) के संबंध म� �
ि�तीय िनयं�ण अविध (01 अ�ैल, 2023 से 31 माच�, 2028) के 

िलए वैमािनक टै�रफ का िनधा�रण। 

मैसस� एएआईसीएलएएस �ारा इ�ौर, कोय�टूर और पोट� �ेयर 

के तीन �मुख हवाईअ�ो ंपर �दान की जाने वाली काग� ह�डिलंग 

सेवाओ ंके िलए तदथ� टै�रफ का िनधा�रण।

इंदौर अंतरा��ीय हवाईअ�ा, इंदौर (आईडीआर) के संबंध म� �
ि�तीय िनयं�ण अविध (01 अ�ैल, 2023 से 31 माच�, 2028) के 

िलए वैमािनक टै�रफ का िनधा�रण। 

लाल बहादुर शा�ी अंतरा��ीय हवाईअ�ा, वाराणसी (वीएनएस) �
के िलए ि�तीय िनयं�ण अविध (01 अ�ैल, 2024 से 31 माच�, 

2029) के िलए वैमािनक टै�रफ का िनधा�रण।  

�ी गु� रामदास जी अंतरा��ीय हवाईअ�ा, अमृतसर (एटी�ू) के �
िलए ि�तीय िनयं�ण अविध (01 अ�ैल, 2024 से 31 माच�, 2029) 

के िलए वैमािनक टै�रफ का िनधा�रण।  

इंिदरा गांधी अंतरा��ीय हवाईअ�ा, िद�ी (डीईएल) के िलए चतुथ� �
िनयं�ण अविध (01 अ�ैल, 2024 से 31 माच�, 2029) के िलए 

वैमािनक टै�रफ का िनधा�रण।  

मैसस� अ�ण एिवएशन सिव�सेज �ाइवेट िलिमटेड �ारा �ीनगर 

अंतरा��ीय हवाईअ�ा, �ीनगर म� �दान की जाने वाली अंतरदेशीय �
काग� ह�डिलंग सेवाओ ं के िलए तदथ� टै�रफ का िनधा�रण।

5 आदेश सं�ा 

08/2025-26

4 आदेश सं�ा    

07/2025-26 

8 आदेश सं�ा 

17/2024-25

 6 आदेश सं�ा 

13/2025-26 

7 आदेश सं�ा 

16/2024-25

 20/2024-25

9  आदेश सं�ा 

10 आदेश सं�ा 

01/2024-25 

14 आदेश सं�ा 

15/2024-25

 

 11 आदेश सं�ा 

05/2024-25 

12 आदेश सं�ा 

11/2024-25 

 13 आदेश सं�ा 

14/2024-25 

4
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17. जय �काश नारायण अंतरा��ीय हवाईअ�ा, पटना �

18. गु� राम दासजी अंतरा��ीय हवाईअ�ा, अमृतसर �

19. लाल बहादुर शा�ी अंतरा��ीय हवाईअ�ा, वाराणसी �

20. बीजू पटनायक अंतरा��ीय हवाईअ�ा, भुवने�र�

21. �ामी िववेकान� हवाईअ�ा, रायपुर

22. ित�िचराप�ी अंतरा��ीय हवाईअ�ा, ित�िचराप�ी �

23. मंगलौर अंतरा��ीय हवाईअ�ा, मंगलु�  �

24. क�ूर अंतरा��ीय हवाईअ�ा, क�ूर �

25. शेख उल अलाम अंतरा��ीय हवाईअ�ा, �ीनगर �

26. िशड� अंतरा��ीय हवाईअ�ा, िशड��

27. मनोहर अंतरा��ीय हवाईअ�ा, मोपा, गोवा �

28. देवी अिह�ा बाई हो�र हवाईअ�ा, इंदौर  

5. �मुख गितिविधयां 

 01 अ�ैल, 2024 से 31 माच�, 2025 तक की अविध के दौरान ऐरा ने वैमािनक सेवाओ ंके िलए टै�रफ 

िनधा��रत करने के संबंध म� िन�िल�खत टै�रफ आदेश जारी िकए:

34. डॉ. बाबा साहब अ�ेडकर अंतरा��ीय हवाईअ�ा, नागपुर �

33. जॉली �ांट हवाई अ�ा, देहरादून 

30. नोएडा अंतरा��ीय हवाईअ�ा, जेवर �

31. वीर सावरकर अंतरा��ीय हवाईअ�ा, पोट� �ेयर�

32. नवी मु�ई अंतरा��ीय हवाईअ�ा, नवी मु�ई�

 

29. कोय�टूर अंतरा��ीय हवाईअ�ा, कोय�टूर �

    की तारीख

हवाईअ�ा टै�रफ आदेश 

�. सं. आदेश सं�ा िवषय जारी करने 

2 आदेश सं�ा

 02/2024-25 

 03/2024-25 

1 आदेश सं�ा

3 आदेश सं�ा

 06/2024-25 

21.06.2024

12.07.2024

27.08.2024

ित�वनंतपुरम अंतरा��ीय हवाईअ�ा, ित�वनंतपुरम (टीआरवी) �
के िलए तृतीय िनयं�ण अविध (01 अ�ैल, 2022 से 31 माच�, 2027) 

के िलए वैमािनक टै�रफ का िनधा�रण।  

जयपुर अंतरा��ीय हवाईअ�ा, जयपुर (जेएआई) के िलए तृतीय �
िनयं�ण अविध (01.04.2022 से 31.03.2027) के िलए वैमािनक 

टै�रफ का िनधा�रण।

िशरडी अंतरा��ीय हवाईअ�ा, िशरडी (एसएजी) के िलए �थम �
िनयं�ण अविध (01 अ�ैल, 2022 से 31 माच�, 2027) के िलए 

वैमािनक टै�रफ का िनधा�रण।

7

�तं� सेवा �दाताओ ंके िलए तदथ� आदेश   

�. सं. आदेश सं�ा िवषय जारी करने 
    की तारीख

08.11.2024

09.09.2024

01.03.2025

06.09.2024

21.03.2025

28.03.2025 

19.08.2024

05.06.2024

30.09.2024

31.01.2025

22.11.2024

लोकि�य गोपीनाथ बोरदोलाई अंतरा��ीय हवाईअ�ा, गुवाहाटी �
(जीएयू) के संबंध म� तृतीय िनयं�ण अविध (01 अ�ैल, 2022 से 31 

माच�, 2027) के िलए वैमािनक टै�रफ का िनधा�रण।  

क� पेगोड़ा अंतरा��ीय हवाईअ�ा, ब�गलु� म� एयर इंिडया सैट्स �
एयरपोट्�स सिव�सेज �ाइवेट  िलिमटेड के िलए ए��ेस कू�रयर 

काग� ह�डिलंग के िलए तदथ� टै�रफ का िनधा�रण।  

मैसस� ए.आई. एयरपोट� सिव�सेज िलिमटेड (ए.आई.ए.एस.एल.) के 

संबंध म� चै�ई अंतरा��ीय हवाईअ�े पर काग� ह�िडिलंग सेवाओ ंके �
िलए 10.06.2024 से 31.03.2025 तक के िलए तदथ� टै�रफ का 

िनधा�रण। 

जीएसईसी िलिमटेड के िलए सरदार व�भभाई पटेल अंतरा��ीय �
हवाईअ�ा (एसवीपीआईए), अहमदाबाद म� नाशवान और सामा� 

काग� के� (सीपीसी) के संबंध म� तदथ� टै�रफ का िनधा�रण।

कोय�टूर अंतरा��ीय हवाईअ�ा, कोय�टूर (सीजेबी) के संबंध म� �
ि�तीय िनयं�ण अविध (01 अ�ैल, 2023 से 31 माच�, 2028) के 

िलए वैमािनक टै�रफ का िनधा�रण। 

मैसस� एएआईसीएलएएस �ारा इ�ौर, कोय�टूर और पोट� �ेयर 

के तीन �मुख हवाईअ�ो ंपर �दान की जाने वाली काग� ह�डिलंग 

सेवाओ ंके िलए तदथ� टै�रफ का िनधा�रण।

इंदौर अंतरा��ीय हवाईअ�ा, इंदौर (आईडीआर) के संबंध म� �
ि�तीय िनयं�ण अविध (01 अ�ैल, 2023 से 31 माच�, 2028) के 

िलए वैमािनक टै�रफ का िनधा�रण। 

लाल बहादुर शा�ी अंतरा��ीय हवाईअ�ा, वाराणसी (वीएनएस) �
के िलए ि�तीय िनयं�ण अविध (01 अ�ैल, 2024 से 31 माच�, 

2029) के िलए वैमािनक टै�रफ का िनधा�रण।  

�ी गु� रामदास जी अंतरा��ीय हवाईअ�ा, अमृतसर (एटी�ू) के �
िलए ि�तीय िनयं�ण अविध (01 अ�ैल, 2024 से 31 माच�, 2029) 

के िलए वैमािनक टै�रफ का िनधा�रण।  

इंिदरा गांधी अंतरा��ीय हवाईअ�ा, िद�ी (डीईएल) के िलए चतुथ� �
िनयं�ण अविध (01 अ�ैल, 2024 से 31 माच�, 2029) के िलए 

वैमािनक टै�रफ का िनधा�रण।  

मैसस� अ�ण एिवएशन सिव�सेज �ाइवेट िलिमटेड �ारा �ीनगर 

अंतरा��ीय हवाईअ�ा, �ीनगर म� �दान की जाने वाली अंतरदेशीय �
काग� ह�डिलंग सेवाओ ं के िलए तदथ� टै�रफ का िनधा�रण।

5 आदेश सं�ा 

08/2025-26

4 आदेश सं�ा    

07/2025-26 

8 आदेश सं�ा 

17/2024-25

 6 आदेश सं�ा 

13/2025-26 

7 आदेश सं�ा 

16/2024-25

 20/2024-25

9  आदेश सं�ा 

10 आदेश सं�ा 

01/2024-25 

14 आदेश सं�ा 

15/2024-25

 

 11 आदेश सं�ा 

05/2024-25 

12 आदेश सं�ा 

11/2024-25 

 13 आदेश सं�ा 

14/2024-25 

4
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7.  ऐरा म� �ायालयी मामले

 31.03.2024 को िविभ� �ायालयो/ंअिधकरण म� उंचास (49) मामले लंिबत ह� िजनम� ऐरा अपीलकता� या 

�ितवादी है। वष� 2024-25 के दौरान ऐरा या अ� प�कार �ारा सात (07) नए मामले (माननीय टीडीएसएटी-05 

और माननीय उ�तम �ायालय-02) दज� िकए गए। 

 उपयु�� को �ान म� रखते �ए और इस त� को भी देखते �ए िक िपछले कुछ वष� म� हवाईअ�ा �े� म� 

और िडजी या�ा, से�-बैगेज ड� ॉप आिद जैसी या�ी सुिवधाओ ंके िलए नई �ौ�ोिगकीय पहल के कारण याि�यो ंकी 

अपे�ाओ ंम�  उ�ेखनीय वृ�� �ई है, नागर िवमानन मं�ालय ने िनण�य िलया है िक सभी हवाईअ�ो ंपर काय� 

िन�ादन मानको ंको एक समान िकया जाना चािहए। तदनुसार, नागर िवमानन मं�ालय ने भारतीय िवमानप�न 

आिथ�क िविनयामक �ािधकरण (ऐरा) से �मुख हवाईअ�ो ंके िलए एक समान काय� िन�ादन मानको ंका एक नया 

सेट िनधा��रत करने और उसे तैयार करने का अनुरोध िकया, िजसे मं�ालय �ारा ऐरा अिधिनयम, 2008 के �ावधानो ं

के अनुसार अिधसूिचत िकया जा सके।

 इसके अित�र� इस अविध के दौरान ऐरा �ारा माननीय उ�तम �ायालय के सम� एक (01) िवशेष 

अनुमित यािचका (एसएलपी) और दो (02) पुनिव�चार यािचकाएँ दायर की गई और उ�तम �ायालय ने एसएलपी 

 तदनुसार, ऐरा ने हवाईअ�ो ंपर सेवा की गुणव�ा, िनरंतरता और िव�सनीयता से संबंिधत काय� िन�ादन  

मानको ंका एक समान सेट िनधा��रत और तैयार करने की �ि�या शु� कर दी है और इस संबंध म� सहायता के िलए 

एक �तं� परामश�दाता की िनयु�� भी की है। परामश�दाता ने अंतरा��ीय मानको,ं आईसीएओ और आईएटीए �

मानको,ं िविभ� हवाईअ�ो ंके �रयायत करार का अ�यन और िव�ेषण िकया है तथा सेवा गुणव�ा संबंधी मु�ो ंको 

समझने और उनका िव�ेषण करने के िलए हवाईअ�ो ंके �थल का दौरा भी िकया है। इस संबंध म� उनकी 

िट�िणयाँ �ा� करने और �ि�कोण जानने के िलए नागर िवमानन मं�ालय और अ� सरकारी एज�िसयो ंजैसे 

डीजीसीए, बीसीएएस आिद के �ितिनिधयो ंके साथ कई दौर की चचा�एँ भी हो चुकी ह� और काय� जारी है।

 वत�मान म�, �मुख हवाईअ�ो ंके िलए व�ुिन� और ���परक मापदंडो ंसिहत काय� िन�ादन मानक, 

ऐरा के वष� 2011 म� जारी टै�रफ िदशा-िनद�शो ंम� िनधा��रत िकए गए ह�। परंतु, रा�ीय नागर िवमानन नीित, 2016 म�  �

एएआई �ारा �चािलत हवाईअ�ो ंके िलए काय�िन�ादन मापदंड िनधा��रत िकए गए ह�, िजनम� अ� बातो ंके साथ-

साथ यह भी उ�ेख िकया गया है िक एएआई उन सभी हवाईअ�ो ंके िलए 4.5 या उससे अिधक की एएस�ू रेिटंग 

बनाए रखेगा िजनका �ूपुट 1.5 एमपीपीए  (ऐरा अिधिनयम 2019 म� िकए गए संशोधन के अनुसार संशोिधत मा�ा 

3.5 एमपीपीए) से अिधक है। साव�जिनक िनजी भागीदारी/संयु� उ�म/िनजी हवाईअ�ो ं के संबंध म�, काय� 

िन�ादन मानक उनके संबंिधत �रयायत करार/ओएमडीए म� भी िनधा��रत िकए गए ह�। तदनुसार, ���परक सेवा 

गुणव�ा मानको ंका मापन एसीआई (एयरपोट्�स काउंिसल इंटरनेशनल) और �ाई ट� ै� आिद जैसी तृतीय प� 

की रेिटंग एज�िसयो ं�ारा दी गई एएस�ू (एयरपोट� सिव�स �ािलटी) रेिटंग के आधार पर िकया जा रहा है। 

साव�जिनक िनजी भागीदारी/संयु� उ�म/िनजी हवाईअ�ो ंपर व�ुिन� सेवा गुणव�ा मानको ंकी िनगरानी 

संबंिधत �रयायत देने वाले �ािधकरणो ं�ारा उनके �रयायत करार/ओएमडीए के �ासंिगक �ावधानो ंके अनुसार की 

जा रही है। इस �कार, �मुख हवाईअ�ो ंपर काय� िन�ादन मानको ंका वत�मान ��प एक समान नही ंहै और सम� 

��प काफी हद तक अनाव�क िव�ार वाला है।

10
4

मैसस� इंिडयन ऑयल �ाईट�िकंग �ाइवेट िलिमटेड 

(आईओएसपीएल) के िलए सीएसएमआईए, मु�ई म� इंटो �ेन 

सेवाएं �दान करने के िलए �चिलत (30.10.2024 को) टै�रफ 

तृतीय िनयं�ण अविध की शेष अविध अथा�त 31.10.2024 से 

31.03.2026तक बढ़ाना।  

मौजूदा टै�रफ की वसूली 31.03.2025 तक जारी रखने के िलए 

अंत�रम �व�था।

मौजूदा टै�रफ की वसूली 30.06.2025/30.09.2025 तक जारी 

रखने के िलए अंत�रम �व�था।

भारतीय िवमानप�न आिथ�क िविनयामक �ािधकरण अिधिनयम, 

2008 (ऐरा अिधिनयम, 2008) की धारा 2(i) के अंतग�त जॉली �ांट 

हवाईअ�ा, देहरादून (डीईडी) को '�मुख हवाईअ�ा' घोिषत करने 

के संबंध म� ।

  

�तं� सेवा �दाताओ ं�ारा �दान की जाने वाली काग� सुिवधा, 

�ाउंड ह�डिलंग एवं िवमान म� इ�धन की आपूित� के संबंध म� मौजूदा 

टै�रफ की वसूली की अविध 31.03.2025 तक बढ़ाने के िलए 

अंत�रम �व�था।   

�तं� सेवा �दाताओ ं�ारा �दान की जाने वाली काग� सुिवधा, 

�ाउंड ह�डिलंग एवं िवमान म� इ�धन की आपूित� (सीजीएफ) सेवाओ ं

के संबंध म� मौजूदा टै�रफ की वसूली 30.09.2025 तक बढ़ाने के 

िलए अंत�रम �व�था। 

�. सं. आदेश सं�ा िवषय जारी करने 
    की तारीख

15  आदेश सं�ा 

04/2024-25 

17  आदेश सं�ा 

10/2024-25 

20 आदेश सं�ा 

12/2024-25 

18  आदेश सं�ा 

18/2024-25

19 आदेश सं�ा 

19/2024-25 

16  आदेश सं�ा 

09/2024-25 

24.03.2025

24.09.2024

14.08.2024

26.09.2024

28.03.2025

25.10.2024

टै�रफ की वैधता को अंत�रम �प से बढ़ाने के िलए आदेश

अ� आदेश 

6.  िन�ादन मानक 

 ऐरा अिधिनयम, 2008 की धारा 51 म� अ� बातो ंके साथ-साथ यह �ावधान है िक क� � सरकार सेवा की 

गुणव�ा, िनरंतरता और िव�सनीयता से संबंिधत काय� िन�ादन मानको ं के संबंध म� िनयम बनाएगी। इसके 

अित�र�  ऐरा अिधिनयम, 2008 की धारा 13(1) के अनुसार, भारतीय िवमानप�न आिथ�क िविनयामक 

�ािधकरण (ऐरा) का एक काय� �मुख हवाईअ�ो ंपर �दान की जाने वाली वैमािनक सेवाओ ंके िलए टै�रफ िनधा��रत 

करने के अलावा ऐसे िनधा��रत काय� िन�ादन मानको ंकी िनगरानी करना है, जैसा िक क� � सरकार �ारा िनिद�� 

िकया गया है।

11
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 इसके अित�र� इस अविध के दौरान ऐरा �ारा माननीय उ�तम �ायालय के सम� एक (01) िवशेष 

अनुमित यािचका (एसएलपी) और दो (02) पुनिव�चार यािचकाएँ दायर की गई और उ�तम �ायालय ने एसएलपी 

 वत�मान म�, �मुख हवाईअ�ो ंके िलए व�ुिन� और ���परक मापदंडो ंसिहत काय� िन�ादन मानक, 

ऐरा के वष� 2011 म� जारी टै�रफ िदशा-िनद�शो ंम� िनधा��रत िकए गए ह�। परंतु, रा�ीय नागर िवमानन नीित, 2016 म�  �

एएआई �ारा �चािलत हवाईअ�ो ंके िलए काय�िन�ादन मापदंड िनधा��रत िकए गए ह�, िजनम� अ� बातो ंके साथ-

साथ यह भी उ�ेख िकया गया है िक एएआई उन सभी हवाईअ�ो ंके िलए 4.5 या उससे अिधक की एएस�ू रेिटंग 

बनाए रखेगा िजनका �ूपुट 1.5 एमपीपीए  (ऐरा अिधिनयम 2019 म� िकए गए संशोधन के अनुसार संशोिधत मा�ा 

3.5 एमपीपीए) से अिधक है। साव�जिनक िनजी भागीदारी/संयु� उ�म/िनजी हवाईअ�ो ं के संबंध म�, काय� 

िन�ादन मानक उनके संबंिधत �रयायत करार/ओएमडीए म� भी िनधा��रत िकए गए ह�। तदनुसार, ���परक सेवा 

गुणव�ा मानको ंका मापन एसीआई (एयरपोट्�स काउंिसल इंटरनेशनल) और �ाई ट� ै� आिद जैसी तृतीय प� 

की रेिटंग एज�िसयो ं�ारा दी गई एएस�ू (एयरपोट� सिव�स �ािलटी) रेिटंग के आधार पर िकया जा रहा है। 

साव�जिनक िनजी भागीदारी/संयु� उ�म/िनजी हवाईअ�ो ंपर व�ुिन� सेवा गुणव�ा मानको ंकी िनगरानी 

संबंिधत �रयायत देने वाले �ािधकरणो ं�ारा उनके �रयायत करार/ओएमडीए के �ासंिगक �ावधानो ंके अनुसार की 

जा रही है। इस �कार, �मुख हवाईअ�ो ंपर काय� िन�ादन मानको ंका वत�मान ��प एक समान नही ंहै और सम� 

��प काफी हद तक अनाव�क िव�ार वाला है।

 तदनुसार, ऐरा ने हवाईअ�ो ंपर सेवा की गुणव�ा, िनरंतरता और िव�सनीयता से संबंिधत काय� िन�ादन  

मानको ंका एक समान सेट िनधा��रत और तैयार करने की �ि�या शु� कर दी है और इस संबंध म� सहायता के िलए 

एक �तं� परामश�दाता की िनयु�� भी की है। परामश�दाता ने अंतरा��ीय मानको,ं आईसीएओ और आईएटीए �

मानको,ं िविभ� हवाईअ�ो ंके �रयायत करार का अ�यन और िव�ेषण िकया है तथा सेवा गुणव�ा संबंधी मु�ो ंको 

समझने और उनका िव�ेषण करने के िलए हवाईअ�ो ंके �थल का दौरा भी िकया है। इस संबंध म� उनकी 

िट�िणयाँ �ा� करने और �ि�कोण जानने के िलए नागर िवमानन मं�ालय और अ� सरकारी एज�िसयो ंजैसे 

डीजीसीए, बीसीएएस आिद के �ितिनिधयो ंके साथ कई दौर की चचा�एँ भी हो चुकी ह� और काय� जारी है।

 31.03.2024 को िविभ� �ायालयो/ंअिधकरण म� उंचास (49) मामले लंिबत ह� िजनम� ऐरा अपीलकता� या 

�ितवादी है। वष� 2024-25 के दौरान ऐरा या अ� प�कार �ारा सात (07) नए मामले (माननीय टीडीएसएटी-05 

और माननीय उ�तम �ायालय-02) दज� िकए गए। 

7.  ऐरा म� �ायालयी मामले

 उपयु�� को �ान म� रखते �ए और इस त� को भी देखते �ए िक िपछले कुछ वष� म� हवाईअ�ा �े� म� 

और िडजी या�ा, से�-बैगेज ड� ॉप आिद जैसी या�ी सुिवधाओ ंके िलए नई �ौ�ोिगकीय पहल के कारण याि�यो ंकी 

अपे�ाओ ंम�  उ�ेखनीय वृ�� �ई है, नागर िवमानन मं�ालय ने िनण�य िलया है िक सभी हवाईअ�ो ंपर काय� 

िन�ादन मानको ंको एक समान िकया जाना चािहए। तदनुसार, नागर िवमानन मं�ालय ने भारतीय िवमानप�न 

आिथ�क िविनयामक �ािधकरण (ऐरा) से �मुख हवाईअ�ो ंके िलए एक समान काय� िन�ादन मानको ंका एक नया 

सेट िनधा��रत करने और उसे तैयार करने का अनुरोध िकया, िजसे मं�ालय �ारा ऐरा अिधिनयम, 2008 के �ावधानो ं

के अनुसार अिधसूिचत िकया जा सके।

10
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भारतीय िवमानप�न आिथ�क िविनयामक �ािधकरण अिधिनयम, 

2008 (ऐरा अिधिनयम, 2008) की धारा 2(i) के अंतग�त जॉली �ांट 

हवाईअ�ा, देहरादून (डीईडी) को '�मुख हवाईअ�ा' घोिषत करने 

के संबंध म� ।

मौजूदा टै�रफ की वसूली 31.03.2025 तक जारी रखने के िलए 

अंत�रम �व�था।

मैसस� इंिडयन ऑयल �ाईट�िकंग �ाइवेट िलिमटेड 

(आईओएसपीएल) के िलए सीएसएमआईए, मु�ई म� इंटो �ेन 

सेवाएं �दान करने के िलए �चिलत (30.10.2024 को) टै�रफ 

तृतीय िनयं�ण अविध की शेष अविध अथा�त 31.10.2024 से 

31.03.2026तक बढ़ाना।  

मौजूदा टै�रफ की वसूली 30.06.2025/30.09.2025 तक जारी 

रखने के िलए अंत�रम �व�था।

�तं� सेवा �दाताओ ं�ारा �दान की जाने वाली काग� सुिवधा, 

�ाउंड ह�डिलंग एवं िवमान म� इ�धन की आपूित� (सीजीएफ) सेवाओ ं

के संबंध म� मौजूदा टै�रफ की वसूली 30.09.2025 तक बढ़ाने के 

िलए अंत�रम �व�था। 

�तं� सेवा �दाताओ ं�ारा �दान की जाने वाली काग� सुिवधा, 

�ाउंड ह�डिलंग एवं िवमान म� इ�धन की आपूित� के संबंध म� मौजूदा 

टै�रफ की वसूली की अविध 31.03.2025 तक बढ़ाने के िलए 

अंत�रम �व�था।   

  

    की तारीख
�. सं. आदेश सं�ा िवषय जारी करने 

16  आदेश सं�ा 

09/2024-25 

19 आदेश सं�ा 

19/2024-25 

18  आदेश सं�ा 

18/2024-25

20 आदेश सं�ा 

12/2024-25 

15  आदेश सं�ा 

04/2024-25 

17  आदेश सं�ा 

10/2024-25 

14.08.2024

26.09.2024

24.09.2024

21.03.2025

28.03.2025

25.10.2024

टै�रफ की वैधता को अंत�रम �प से बढ़ाने के िलए आदेश

अ� आदेश 

 ऐरा अिधिनयम, 2008 की धारा 51 म� अ� बातो ंके साथ-साथ यह �ावधान है िक क� � सरकार सेवा की 

गुणव�ा, िनरंतरता और िव�सनीयता से संबंिधत काय� िन�ादन मानको ं के संबंध म� िनयम बनाएगी। इसके 

अित�र�  ऐरा अिधिनयम, 2008 की धारा 13(1) के अनुसार, भारतीय िवमानप�न आिथ�क िविनयामक 

�ािधकरण (ऐरा) का एक काय� �मुख हवाईअ�ो ंपर �दान की जाने वाली वैमािनक सेवाओ ंके िलए टै�रफ िनधा��रत 

करने के अलावा ऐसे िनधा��रत काय� िन�ादन मानको ंकी िनगरानी करना है, जैसा िक क� � सरकार �ारा िनिद�� 

िकया गया है।

6.  िन�ादन मानक 
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और पुनिव�चार दोनो ं यािचकाओ ं का िनपटारा कर िदया है। माननीय केरल उ� �ायालय �ारा एक (01) 

अवमानना   यािचका और क� �ीय िजला �ायालय िद�ी �ारा एक (01) औ�ोिगक िववाद मामले का िनपटारा िकया 

गया। 31.03.2025 की ��थित के अनुसार लंिबत मामलो ंका िववरण िन�ानुसार है:

(क)  लंिबत मामलो ं के िनपटान और ��ता एवं अ� गितिविधयो ं के िलए िवशेष अिभयान का 

आयोजन: 

 ऐरा म� िन�िल�खत अ� �मुख गितिविधयां आयोिजत की गई:

8.  �शासिनक एवं �थापना संबंधी मामले 

 नागर िवमानन मं�ालय से �ा� िनदेशो ं के अनुसार, 2 अ�ूबर 2024 से 31 अ�ूबर 2024 तक 

�ािधकरण म� लंिबत मामलो ंके िनपटान और ��ता के िलए िवशेष अिभयान चलाया गया। इस िवशेष अिभयान 

के दौरान, ऐरा काया�लय और उसके आसपास के �े� की सफाई और सौदंय�करण िकया गया। इसके अित�र� 

सा�ािहक िवशेष अिभयान चलाए गए िजनके दौरान सभी अिधका�रयो ंऔर कम�चा�रयो ंने अ�ासंिगक फाइलो ं

और द�ावेजो ंकी समी�ा की और उ�� छांटने के िलए अलग िकया, साथ ही संबंिधत काय��थल और दराजो ंआिद 

की भी सफाई की।

�.सं.   �ायालय/अिधकरण मामलो ंकी  सं�ा 

1. दूरसंचार िववाद िनपटानऔर अपीलीयअिधकरण (टीडीएसएटी)  30

4 राज�थान उ� �ायालय 01 

3 उ� �ायालय, िद�ी  01

  कुल  मामले  49 

2 भारत का उ�तम �ायालय 16

5 बॉ�े उ� �ायालय  01

�. स.ं ग�त�व�ध का नाम संचा�लत ग�त�व�ध �दनांक

1 “अंतरा��ीय योग �
िदवस” समारोह  

2 सतक� ता जाग�कता 

अिभयान -2024

2 1  जून,  2 0 2 4  को �ाइंग �ब एएआईओए, 

सफदरजंग हवाईअ�ा, नई िद�ी म� योग िशिवर का 

आयोजन कर 10वां अंतरा��ीय योग िदवस -2024 �
मनाया गया।  

सतक� ता जाग�कता अिभयान का आयोजन िकया 

गया, िजसम� ऐरा के कम�चा�रयो ंके िलए पो�र बनाने 

की �ितयोिगता, िनबंध �ितयोिगता और स�-िन�ा की 

शपथ जैसी िविभ� गितिविधयाँ आयोिजत की गईं।

16 अग�, 

2024

21 जून, 2024

से

15 नव�र, 

2024

�. सं. ग�त�व�ध का नाम संचा�लत ग�त�व�ध �दनांक

3 िहंदी पखवाड़ा 

7 अंतरा��ीय मिहला �
िदवस 

5 संिवधान िदवस

4 िवशेष अिभयान  4.0

 

6 काय��थल पर 

मिहलाओ ंका यौन 

उ�ीड़न (रोकथाम, 

िनषेध और िनवारण) 

अिधिनयम, 2013 पर 

जाग�कता और 

संवेदनशीलता

8 ���गत क�ाण, 

�ा� और �मता 

िवकास से संबंिधत 

िविभ� गितिविधयाँ

तथा 

"आँख� और हमारा �ा�" 

अंतरा��ीय मिहला िदवस मनाया गया और “मिहलाओ ं�
के �ा� संबंधी मु�े” िवषय पर एक �ा�ान का 

आयोजन िकया गया।

उ� अिधिनयम पर काय�शाला का आयोजन िकया 

गया िजसम� िवशेष�ो ं ने ऐरा के कम�चा�रयो ं और 

अिधका�रयो ं को संबोिधत िकया और अिधिनयम म� 

उ���खत िविभ� �ावधानो ंऔर सुर�ा उपायो ंके बारे 

म� िव�ार से बताया।

"अपनी �मता को पहचानना और िवकिसत करना" 

िवषयो ंपर �ा�ान आयोिजत िकए गए।

संिवधान िदवस मनाया गया और भारतीय संिवधान पर 

एक काय�शाला आयोिजत की गई।

िहंदी पखवाड़ा मनाया गया िजसम� िहंदी से संबंिधत 

िविभ� �ितयोिगताएं और गितिविधयां जैसे श�ावली, 

िनबंध, टंकण, भाषण, �� मंच, किवता पाठ आिद का 

आयोजन िकया गया।

��ता पखवाड़ा सिहत िवशेष अिभयान 4.0 का 

आयोजन िकया गया, िजसम� काय��थल, अलमा�रयाँ, 

फ़ाइल रैक, पानी की टंिकयाँ और ऐरा के आस-पास के 

�थान जैसे पािक� ग और सड़क �े�ो ंकी सफाई की गई। 

पुराने �रकॉड� और कागज़ो ं को हटाया गया और 

िच�कला,  ��ो�री,  िनबंध लेखन आिद िविभ� 

�ितयोिगताओ ंका आयोजन िकया गया।

िसत�र, 

2024   

2 से 31 

अ�ूबर, 

2024 तक 

14 से 30  

17 िदस�र, 

2024

 26 नव�र, 

2024 

22 जनवरी, 

2025

30 मई, 2024 

10 माच�, 

2025 

 ऐरा म� सरकार की राजभाषा नीित के काया��यन के िलए सभी �यास िकए। कम�चा�रयो ंको सरकारी काम 

िहंदी म� करने के िलए �ो�ािहत करने के िलए काया�लय म� �ेरणा, कम�चा�रयो ंके क�ाण आिद जैसे िविभ� िवषयो ं

पर िविभ� �ा�ान और वाता�एं आयोिजत की गई। 

(ख) सरकार की राजभाषा नीित का काया��यन

12 13



और पुनिव�चार दोनो ं यािचकाओ ं का िनपटारा कर िदया है। माननीय केरल उ� �ायालय �ारा एक (01) 

अवमानना   यािचका और क� �ीय िजला �ायालय िद�ी �ारा एक (01) औ�ोिगक िववाद मामले का िनपटारा िकया 

गया। 31.03.2025 की ��थित के अनुसार लंिबत मामलो ंका िववरण िन�ानुसार है:

(क)  लंिबत मामलो ं के िनपटान और ��ता एवं अ� गितिविधयो ं के िलए िवशेष अिभयान का 

आयोजन: 

 ऐरा म� िन�िल�खत अ� �मुख गितिविधयां आयोिजत की गई:

8.  �शासिनक एवं �थापना संबंधी मामले 

 नागर िवमानन मं�ालय से �ा� िनदेशो ं के अनुसार, 2 अ�ूबर 2024 से 31 अ�ूबर 2024 तक 

�ािधकरण म� लंिबत मामलो ंके िनपटान और ��ता के िलए िवशेष अिभयान चलाया गया। इस िवशेष अिभयान 

के दौरान, ऐरा काया�लय और उसके आसपास के �े� की सफाई और सौदंय�करण िकया गया। इसके अित�र� 

सा�ािहक िवशेष अिभयान चलाए गए िजनके दौरान सभी अिधका�रयो ंऔर कम�चा�रयो ंने अ�ासंिगक फाइलो ं

और द�ावेजो ंकी समी�ा की और उ�� छांटने के िलए अलग िकया, साथ ही संबंिधत काय��थल और दराजो ंआिद 

की भी सफाई की।

�.सं.   �ायालय/अिधकरण मामलो ंकी  सं�ा 

1. दूरसंचार िववाद िनपटानऔर अपीलीयअिधकरण (टीडीएसएटी)  30

4 राज�थान उ� �ायालय 01 

3 उ� �ायालय, िद�ी  01

  कुल  मामले  49 

2 भारत का उ�तम �ायालय 16

5 बॉ�े उ� �ायालय  01

�. स.ं ग�त�व�ध का नाम संचा�लत ग�त�व�ध �दनांक

1 “अंतरा��ीय योग �
िदवस” समारोह  

2 सतक� ता जाग�कता 

अिभयान -2024

2 1  जून,  2 0 2 4  को �ाइंग �ब एएआईओए, 

सफदरजंग हवाईअ�ा, नई िद�ी म� योग िशिवर का 

आयोजन कर 10वां अंतरा��ीय योग िदवस -2024 �
मनाया गया।  

सतक� ता जाग�कता अिभयान का आयोजन िकया 

गया, िजसम� ऐरा के कम�चा�रयो ंके िलए पो�र बनाने 

की �ितयोिगता, िनबंध �ितयोिगता और स�-िन�ा की 

शपथ जैसी िविभ� गितिविधयाँ आयोिजत की गईं।

16 अग�, 

2024

21 जून, 2024

से

15 नव�र, 

2024

�. सं. ग�त�व�ध का नाम संचा�लत ग�त�व�ध �दनांक

3 िहंदी पखवाड़ा 

7 अंतरा��ीय मिहला �
िदवस 

5 संिवधान िदवस

4 िवशेष अिभयान  4.0

 

6 काय��थल पर 

मिहलाओ ंका यौन 

उ�ीड़न (रोकथाम, 

िनषेध और िनवारण) 

अिधिनयम, 2013 पर 

जाग�कता और 

संवेदनशीलता

8 ���गत क�ाण, 

�ा� और �मता 

िवकास से संबंिधत 

िविभ� गितिविधयाँ

तथा 

"आँख� और हमारा �ा�" 

अंतरा��ीय मिहला िदवस मनाया गया और “मिहलाओ ं�
के �ा� संबंधी मु�े” िवषय पर एक �ा�ान का 

आयोजन िकया गया।

उ� अिधिनयम पर काय�शाला का आयोजन िकया 

गया िजसम� िवशेष�ो ं ने ऐरा के कम�चा�रयो ं और 

अिधका�रयो ं को संबोिधत िकया और अिधिनयम म� 

उ���खत िविभ� �ावधानो ंऔर सुर�ा उपायो ंके बारे 

म� िव�ार से बताया।

"अपनी �मता को पहचानना और िवकिसत करना" 

िवषयो ंपर �ा�ान आयोिजत िकए गए।

संिवधान िदवस मनाया गया और भारतीय संिवधान पर 

एक काय�शाला आयोिजत की गई।

िहंदी पखवाड़ा मनाया गया िजसम� िहंदी से संबंिधत 

िविभ� �ितयोिगताएं और गितिविधयां जैसे श�ावली, 

िनबंध, टंकण, भाषण, �� मंच, किवता पाठ आिद का 

आयोजन िकया गया।

��ता पखवाड़ा सिहत िवशेष अिभयान 4.0 का 

आयोजन िकया गया, िजसम� काय��थल, अलमा�रयाँ, 

फ़ाइल रैक, पानी की टंिकयाँ और ऐरा के आस-पास के 

�थान जैसे पािक� ग और सड़क �े�ो ंकी सफाई की गई। 

पुराने �रकॉड� और कागज़ो ं को हटाया गया और 

िच�कला,  ��ो�री,  िनबंध लेखन आिद िविभ� 

�ितयोिगताओ ंका आयोजन िकया गया।

िसत�र, 

2024   

2 से 31 

अ�ूबर, 

2024 तक 

14 से 30  

17 िदस�र, 

2024

 26 नव�र, 

2024 

22 जनवरी, 

2025

30 मई, 2024 

10 माच�, 

2025 

 ऐरा म� सरकार की राजभाषा नीित के काया��यन के िलए सभी �यास िकए। कम�चा�रयो ंको सरकारी काम 

िहंदी म� करने के िलए �ो�ािहत करने के िलए काया�लय म� �ेरणा, कम�चा�रयो ंके क�ाण आिद जैसे िविभ� िवषयो ं

पर िविभ� �ा�ान और वाता�एं आयोिजत की गई। 

(ख) सरकार की राजभाषा नीित का काया��यन

12 13



(ग)  मिहला क�ाण िजसम� जे�र बजटीय आंकड़� भी शािमल है: 

 14-30 िसतंबर, 2024 तक िहंदी पखवाड़ा मनाया गया, इस दौरान िविभ� िहंदी �ितयोिगताएं आयोिजत 

की गईं। लगभग 132 कािम�को ंने इनम� पूरे जोश एवं उ�ाह से भाग िलया और िवजेताओ ंको नकद पुर�ार तथा 

�शंसा प� �दान िकए गए। इस अविध के दौरान, िहंदी अनुभाग ने राजभाषा के काम के संबंध म� �ािधकरण के 

िविभ�  अनुभागो ंका िनरी�ण िकया। वेबसाइट पर िहंदी साम�ी को अ�तन करना सुिनि�त करने के िलए ऐरा की 

वेबसाइट की समी�ा भी की गई। 

 राजभाषा िवभाग �ारा 14-15 िसत�र, 2024 को भारत मंडपम, नई िद�ी म� आयोिजत अ�खल भारतीय 

�र के िहंदी स�ेलन म� �ािधकरण की ओर से नौ (09) कािम�को ंने भाग िलया। राजभाषा िवभाग �ारा जयपुर 

(राज�थान) म� आयोिजत संयु� �े�ीय राजभाषा स�ेलन और पुर�ार िवतरण समारोह म� चार (04) कािम�को ंने 

भाग िलया। वष� के दौरान कािम�को ंके िलए सात (07) िहंदी काय�शालाएं आयोिजत की गईं, िजनम� कुल 300 

कािम�को ंने भाग िलया।

 अ��, ऐरा की अ��ता म� राजभाषा काया��यन सिमित की ितमाही बैठक�  िनयिमत �प से आयोिजत 

की गईं। अिधका�रयो ंको अपना अिधकािधक  काय� िहंदी म� करने के िलए �े�रत करने के िलए �ािधकरण म� भारत 

सरकार की राजभाषा (िहंदी) �ो�ाहन योजना लागू की गई है। वष� के दौरान इस योजना के िवजेता तेरह (13) 

कािम�को ंको कुल 45,000/- �पये के नकद पुर�ार और �शंसा प� �दान िकए गए। 

 नागर िवमानन मं�ालय ने भी राजभाषा नीित के काया��यन के संबंध म� 06 जून, 2024 को ऐरा का िनरी�ण 

िकया था और इस संबंध म� िकए गए काय� के िलए ऐरा की सराहना की।

 ऐरा म� 28 मिहला कम�चारी ह� (एएआई से लोन आधार पर िलए गए कम�चारी और आउटसोस� आधार पर 

काय�रत सहायक कम�चा�रयो ंसिहत), िजनके िलए उपयु� क�ाणकारी उपाय िकए गए ह�, जैसे िचिक�ीय 

आपात ��थित होने पर या सरकारी काय� की वजह से अिनवाय� होने पर ज�ी काया�लय प�ंचने के िलए घर से 

लाने/देर होने पर घर छोड़ने के िलए प�रवहन/वाहन का �ावधान, काय��थल पर मिहलाओ ंके यौन उ�ीड़न पर 

सामा� वाता� का आयोजन, मिहला शौचालयो ंके िलए समिप�त मिहला हाउसकीिपंग कम�चारी आिद।

(घ)  जन िशकायत िनवारण �व�था:

 �ािधकरण �शासिनक सुधार एवं लोक िशकायत िवभाग के क� �ीय लोक िशकायत पोट�ल म� पंजीकृत है 

और िशकायतो ंका िनवारण िनधा��रत समय के भीतर िकया जाता है। 

(ड)  �दषण िनयं�ण: ू

 �ािधकरण हवाईअ�ो ं�ारा पया�वरण अनुकूल उपाय िकए जाने को �ो�ािहत करता है और टै�रफ 

िनधा�रण �ि�या के दौरान इसके िलए उ�� तदनुसार �ो�ाहन भी �दान करता है। इन उपायो ंम� मोटे तौर पर 

सौर/नवीकरणीय ऊजा� का उपयोग, जल संर�ण, शोधन संयं� के मा�म से पानी की �रसाइ��ंग आिद स��िलत 

ह�। 

 3. अंत�रम �प से टै�रफ की वैधता बढ़ाने के िलए   05

 िव� वष� 2024-25 के �ारंभ म� 30 �मुख हवाईअ�े थे और िव� वष� 2024-25 के दौरान �मुख हवाईअ�ो ं

की सूची म� चार (4) और हवाईअ�े जोड़े गए, िजससे िव� वष� 2024-25 के अंत म� �मुख हवाईअ�ो ंकी कुल सं�ा 

चौतंीस (34) हो गई। 

 �ािधकरण केवल �ितिनयु�� आधार पर ही ऐरा के अिधका�रयो ंएवं कम�चा�रयो ंकी भत� करता है और 

इस कारण से आर�ण नीित सीधे तौर पर लागू नही ंहै। तथािप ऐरा म� अनुसूिचत जाित, अनुसूिचत जनजाित तथा 

अ� िपछड़ा वग� �ेिणयो ंके अिधका�रयो ंएवं कम�चा�रयो ंका पया�� �ितिनिध� है।

 इस अविध के दौरान, ,ऐरा काया�लय उड़ान भवन म� �थानांत�रत कर िदया है, जो सफदरजंग हवाई अ�ा 

प�रसर म�  ��थत ऐरा, एएआईबी, बीसीएएस, डीजीसीए और एएआई का नविनिम�त संयु� काया�लय भवन है। यहाँ 

िल��, र�प और िद�ांगजनो ंकी सुिवधा के िलए अलग शौचालय भी उपल� ह�। ऐरा की वेबसाइट भी उनके िलए 

अनुकूल है। 

 1. हवाईअ�ा �चालको ंके िलए जारी िकए गए टै�रफ आदेश  09

 साव�जिनक-िनजी भागीदारी (पीपीपी)/संयु� उ�म (जेवी)/प�े पर िलए गए हवाईअ�ो ंसिहत �मुख 

हवाई अ�ो ंकी सं�ा म� वृ�� और हवाईअ�ो ंके प�रवेश की गितशील �कृित के साथ, हवाईअ�ो ंके आिथ�क 

(च) िदनांक 31.03.2025 की ��थित के अनुसार अनुसूिचत जाित/अनुसूिचत जनजाित तथा अ� 

िपछड़ा वग� का �ितिनिध�: 

 4. अ� आदेश  01       

(छ)  िद�ांगो ंके िलए सुिवधाएं :

 या�ी यातायात म� वृ�� के साथ बढ़ती आव�कता को पूरा करने और सेवा िवतरण म� सुधार करने के िलए, 

टै�रफ िनधा�रण �ि�या के भाग के �प म� ऐरा ने आगामी वष� म� या�ी यातायात की बढ़ती ज�रतो ंके अनुसार 

एयरसाइड और या�ी टिम�नल भवनो ंआिद सिहत हवाईअ�े के बुिनयादी ढांचे के िवकास, सुधार और िव�ार के 

िलए िविभ� हवाईअ�ो ंके िलए उपयु�� टै�रफ आदेशो ंके मा�म से कुल 12678 करोड़ �पये के पंूजीगत िनवेश 

(कैपे�) की अनुमित दी थी। 

(ज) �मुख उपल��यां 

वष� के दौरान ऐरा �ारा िन�िल�खत �मुख पहल भी की गई:

 ऐरा �ारा इस �रपोट� की अविध, अथा�त 01.04.2024 से 31.03.2025 के दौरान िविभ� हवाईअ�ा 

�चालको ंऔर �तं� सेवा �दाताओ ंके िलए नीचे बताए अनुसार कुल बीस (20) टै�रफ आदेश जारी िकए गए : 

1) ऐरा अिधिनयम म� संशोधन का ��ाव

 2. �तं� सेवा �दाताओ ंके िलए तदथ� आदेश   05
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(ग)  मिहला क�ाण िजसम� जे�र बजटीय आंकड़� भी शािमल है: 

 14-30 िसतंबर, 2024 तक िहंदी पखवाड़ा मनाया गया, इस दौरान िविभ� िहंदी �ितयोिगताएं आयोिजत 

की गईं। लगभग 132 कािम�को ंने इनम� पूरे जोश एवं उ�ाह से भाग िलया और िवजेताओ ंको नकद पुर�ार तथा 

�शंसा प� �दान िकए गए। इस अविध के दौरान, िहंदी अनुभाग ने राजभाषा के काम के संबंध म� �ािधकरण के 

िविभ�  अनुभागो ंका िनरी�ण िकया। वेबसाइट पर िहंदी साम�ी को अ�तन करना सुिनि�त करने के िलए ऐरा की 

वेबसाइट की समी�ा भी की गई। 

 राजभाषा िवभाग �ारा 14-15 िसत�र, 2024 को भारत मंडपम, नई िद�ी म� आयोिजत अ�खल भारतीय 

�र के िहंदी स�ेलन म� �ािधकरण की ओर से नौ (09) कािम�को ंने भाग िलया। राजभाषा िवभाग �ारा जयपुर 

(राज�थान) म� आयोिजत संयु� �े�ीय राजभाषा स�ेलन और पुर�ार िवतरण समारोह म� चार (04) कािम�को ंने 

भाग िलया। वष� के दौरान कािम�को ंके िलए सात (07) िहंदी काय�शालाएं आयोिजत की गईं, िजनम� कुल 300 

कािम�को ंने भाग िलया।

 अ��, ऐरा की अ��ता म� राजभाषा काया��यन सिमित की ितमाही बैठक�  िनयिमत �प से आयोिजत 

की गईं। अिधका�रयो ंको अपना अिधकािधक  काय� िहंदी म� करने के िलए �े�रत करने के िलए �ािधकरण म� भारत 

सरकार की राजभाषा (िहंदी) �ो�ाहन योजना लागू की गई है। वष� के दौरान इस योजना के िवजेता तेरह (13) 

कािम�को ंको कुल 45,000/- �पये के नकद पुर�ार और �शंसा प� �दान िकए गए। 

 नागर िवमानन मं�ालय ने भी राजभाषा नीित के काया��यन के संबंध म� 06 जून, 2024 को ऐरा का िनरी�ण 

िकया था और इस संबंध म� िकए गए काय� के िलए ऐरा की सराहना की।

 ऐरा म� 28 मिहला कम�चारी ह� (एएआई से लोन आधार पर िलए गए कम�चारी और आउटसोस� आधार पर 

काय�रत सहायक कम�चा�रयो ंसिहत), िजनके िलए उपयु� क�ाणकारी उपाय िकए गए ह�, जैसे िचिक�ीय 

आपात ��थित होने पर या सरकारी काय� की वजह से अिनवाय� होने पर ज�ी काया�लय प�ंचने के िलए घर से 

लाने/देर होने पर घर छोड़ने के िलए प�रवहन/वाहन का �ावधान, काय��थल पर मिहलाओ ंके यौन उ�ीड़न पर 

सामा� वाता� का आयोजन, मिहला शौचालयो ंके िलए समिप�त मिहला हाउसकीिपंग कम�चारी आिद।

(घ)  जन िशकायत िनवारण �व�था:

 �ािधकरण �शासिनक सुधार एवं लोक िशकायत िवभाग के क� �ीय लोक िशकायत पोट�ल म� पंजीकृत है 

और िशकायतो ंका िनवारण िनधा��रत समय के भीतर िकया जाता है। 

(ड)  �दषण िनयं�ण: ू

 �ािधकरण हवाईअ�ो ं�ारा पया�वरण अनुकूल उपाय िकए जाने को �ो�ािहत करता है और टै�रफ 

िनधा�रण �ि�या के दौरान इसके िलए उ�� तदनुसार �ो�ाहन भी �दान करता है। इन उपायो ंम� मोटे तौर पर 

सौर/नवीकरणीय ऊजा� का उपयोग, जल संर�ण, शोधन संयं� के मा�म से पानी की �रसाइ��ंग आिद स��िलत 

ह�। 

 3. अंत�रम �प से टै�रफ की वैधता बढ़ाने के िलए   05

 िव� वष� 2024-25 के �ारंभ म� 30 �मुख हवाईअ�े थे और िव� वष� 2024-25 के दौरान �मुख हवाईअ�ो ं

की सूची म� चार (4) और हवाईअ�े जोड़े गए, िजससे िव� वष� 2024-25 के अंत म� �मुख हवाईअ�ो ंकी कुल सं�ा 

चौतंीस (34) हो गई। 

 �ािधकरण केवल �ितिनयु�� आधार पर ही ऐरा के अिधका�रयो ंएवं कम�चा�रयो ंकी भत� करता है और 

इस कारण से आर�ण नीित सीधे तौर पर लागू नही ंहै। तथािप ऐरा म� अनुसूिचत जाित, अनुसूिचत जनजाित तथा 

अ� िपछड़ा वग� �ेिणयो ंके अिधका�रयो ंएवं कम�चा�रयो ंका पया�� �ितिनिध� है।

 इस अविध के दौरान, ,ऐरा काया�लय उड़ान भवन म� �थानांत�रत कर िदया है, जो सफदरजंग हवाई अ�ा 

प�रसर म�  ��थत ऐरा, एएआईबी, बीसीएएस, डीजीसीए और एएआई का नविनिम�त संयु� काया�लय भवन है। यहाँ 

िल��, र�प और िद�ांगजनो ंकी सुिवधा के िलए अलग शौचालय भी उपल� ह�। ऐरा की वेबसाइट भी उनके िलए 

अनुकूल है। 

 1. हवाईअ�ा �चालको ंके िलए जारी िकए गए टै�रफ आदेश  09

 साव�जिनक-िनजी भागीदारी (पीपीपी)/संयु� उ�म (जेवी)/प�े पर िलए गए हवाईअ�ो ंसिहत �मुख 

हवाई अ�ो ंकी सं�ा म� वृ�� और हवाईअ�ो ंके प�रवेश की गितशील �कृित के साथ, हवाईअ�ो ंके आिथ�क 

(च) िदनांक 31.03.2025 की ��थित के अनुसार अनुसूिचत जाित/अनुसूिचत जनजाित तथा अ� 

िपछड़ा वग� का �ितिनिध�: 

 4. अ� आदेश  01       

(छ)  िद�ांगो ंके िलए सुिवधाएं :

 या�ी यातायात म� वृ�� के साथ बढ़ती आव�कता को पूरा करने और सेवा िवतरण म� सुधार करने के िलए, 

टै�रफ िनधा�रण �ि�या के भाग के �प म� ऐरा ने आगामी वष� म� या�ी यातायात की बढ़ती ज�रतो ंके अनुसार 

एयरसाइड और या�ी टिम�नल भवनो ंआिद सिहत हवाईअ�े के बुिनयादी ढांचे के िवकास, सुधार और िव�ार के 

िलए िविभ� हवाईअ�ो ंके िलए उपयु�� टै�रफ आदेशो ंके मा�म से कुल 12678 करोड़ �पये के पंूजीगत िनवेश 

(कैपे�) की अनुमित दी थी। 

(ज) �मुख उपल��यां 

वष� के दौरान ऐरा �ारा िन�िल�खत �मुख पहल भी की गई:

 ऐरा �ारा इस �रपोट� की अविध, अथा�त 01.04.2024 से 31.03.2025 के दौरान िविभ� हवाईअ�ा 

�चालको ंऔर �तं� सेवा �दाताओ ंके िलए नीचे बताए अनुसार कुल बीस (20) टै�रफ आदेश जारी िकए गए : 

1) ऐरा अिधिनयम म� संशोधन का ��ाव

 2. �तं� सेवा �दाताओ ंके िलए तदथ� आदेश   05
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िविनयमन म� नए मु�े सामने आ रहे ह�। इस कारण से �चिलत ऐरा अिधिनयम, 2008 के िविभ� �ावधानो ंको सु�ढ़ 

करना आव�क हो गया है तािक टै�रफ िनधा�रण �ि�या की बढ़ती जिटलताओ ंको दूर िकया जा सके और 

अिधिनयम के िविभ� मौजूदा �ावधानो ंकी अ�� �ा�ा के दायरे को कम िकया जा सके। �ोिंक इनके 

प�रणाम��प अनाव�क मुकदमेबाजी हो रही है। इसके िलए, ऐरा ने ऐरा अिधिनयम, 2008 के िविभ� �ासंिगक 

�ावधानो ंकी पुनः  समी�ा की है, िजसके आधार पर ऐरा अिधिनयम, 2008 म� संशोधन का �ा�प तैयार िकया गया 

है और नागर िवमानन मं�ालय को ��ुत िकया गया है।

2)  नए काय� िन�ादन मानको ंका सेट तैयार कर िनधा��रत करना:

09. बजट: 

 काय�  िन�ादन मानको ंका वत�मान ��प सभी हवाईअ�ो ंके िलए एक समान नही ंहै और िपछले एक 

दशक म� हवाईअ�ा �े� म� याि�यो ंकी अपे�ा बढ़ी है, साथ ही या�ी यातायात म� भी वृ�� होने आिद जैसे मह�पूण� 

बदलाव �ए ह�। इसे देखते �ए नागर िवमानन मं�ालय ने िनण�य िलया है िक ऐरा हवाईअ�ो ंपर सेवाओ ंकी गुणव�ा, 

िनरंतरता और िव�सनीयता से संबंिधत एक समान काय� िन�ादन मानको ंका नया सेट तैयार और िनधा��रत करने 

का काय� करे, जो सभी �मुख हवाईअ�ो ंपर लागू होगा। तदनुसार, ऐरा ने �मुख हवाईअ�ो ंके िलए काय� िन�ादन 

का एक नया सेट िनधा��रत और तैयार करने की �ि�या शु� कर दी है, िजसे नागर िवमानन मं�ालय ऐरा 

अिधिनयम, 2008 के मौजूदा �ावधानो ंके तहत बाद म� अिधसूिचत करेगा।

3)  ऐरा के टै�रफ िदशा-िनद�श, 2011 म� संशोधन:

(क) िनिधयन संरचना

 टै�रफ िनधा�रण के िलए ऐरा िदशा-िनद�श-2011 म� जारी िकए गए थे। समय के साथ, हवाईअ�ो ंके प�रवेश  

म� बड़े बदलाव आए ह�, या�ी यातायात म� तेज़ी से वृ�� �ई है और मौजूदा हवाईअ�ो ंके िव�ार/संवध�न तथा नए 

हवाईअ�ो ंकी �थापना के िलए बड़े पैमाने पर पंूजी िनवेश �आ है। इससे हवाईअ�ो ंके आिथ�क िविनयमन ढाँचे म� 

कई नए मु�े सामने आए ह�। इस पृ�भूिम म�, वत�मान िविनयामक अपे�ाओ ंको पूरा करने के िलए मौजूदा टै�रफ 

िदशा-िनद�शो ंकी �ापक समी�ा और संशोधन की आव�कता महसूस की गई है।

 तदनुसार, ऐरा ने अपनी काय��णाली को सु�ढ़ बनाने और �चालन द�ता बढ़ाने के िलए अपने टै�रफ 

िनधा�रण िदशा-िनद�शो ंकी �ापक समी�ा और संशोधन की �ि�या शु� की है। संशोिधत िदशा-िनद�शो ंसे  सभी 

िनयामक ढाँचो ंम� बेहतर लागत अनुकूलन और द�ता तथा यूडीएफ सिहत हवाईअ�ा �भारो/ंशु�ो ंके अिधक 

�ावहा�रक आवंटन पर �ान क� ि�त होगा, साथ ही सभी िहतधारको ंके िलए समान प�रणाम सुिनि�त होगें।

 ऐरा सरकारी सहायता - अनुदान के मा�म से अपने िलए िनिधयन �ा� करता है। िव� वष� 2024-25 के 

दौरान ऐरा ने नागर िवमानन मं�ालय के मा�म से 22.20 करोड़ �पए �ा� िकए। ऐरा अपनी सेवाओ ंके िलए कोई 

शु�/�भार नही ंलगाता या वसूल नही ंकरता।

 ऐरा भारतीय िविनयामक मंच का सद� भी है और अ� िविनयामक �े�ो ंम� हो रहे िवकास से अवगत रहने 

के िलए िनयिमत �प से इसकी गितिविधयो ंम� भाग लेता है। इसके अित�र� ऐरा दि�ण एिशया अवसंरचना 

िविनयामक मंच (एसएएफआईआर) का भी सद� है। 

10. िविनयामक प�-समथ�न और �यो�ाओ ंके िहत का संर�ण 

 ऐरा के अिधकारी िविनयामक संरचना के �े� म� िविनयामक संबंधी �े� प�ितयो,ं मु�ो ंऔर चुनौितयो ंपर 

अ�तन जानकारी �ा� करने के िलए िनयिमत �प से सेिमनारो ंऔर काय�शालाओ ंम� भाग लेते ह�।

 इसके बाद �ािधकरण सभी इनपुट (िनवेश) का गुणावगुण आधार पर मू�ांकन करता है और सभी 

िहतधारको ंके िहतो ंपर उिचत �ान देना सुिनि�त करते �ए संतुिलत तरीके से टै�रफ िनधा��रत करता है। अंितम 

टै�रफ आदेश, िजसम� ��ेक िनण�य के िलए िव�ृत तक�  और आधार बताया जाता है, ऐरा की वेबसाइट पर 

�कािशत िकया जाता है, िजससे टै�रफ िनधा�रण �ि�या म� पूण� पारदिश�ता सुिनि�त होती है।

 ऐरा पूरी तरह से पारदश� और संरिचत टै�रफ िनधा�रण �ि�या का पालन करता है। हवाईअ�ा �चालको ं

�ारा ��ुत टै�रफ ��ावो ंको ऐरा की वेबसाइट पर परामश� प� के मा�म से साव�जिनक डोमेन म� रखा जाता है, 

साथ ही �मुख रा�ीय समाचार प�ो ंम� साव�जिनक सूचनाएँ भी जारी की जाती ह�। सभी िहतधारको,ं अथा�त् हवाईअ�ा �

�चालको,ं एयरलाइनो,ं सेवा �दाताओ,ं या�ी संघो ंआिद को मौ�खक और िल�खत ��ुितयाँ देने और आयोिजत की 

जाने वाली िहतधारक परामश� बैठको ंम� ��� और ऑनलाइन भाग लेने के िलए आमंि�त िकया जाता है। इसके 

बाद हवाईअ�ा �चालक को सभी िहतधारको ं से �ा� िवचारो ंपर जवाबी िट�िणयाँ ��ुत करनी होती ह�। 

द�ावेजो ंका पूरा सेट अथा�त् िहतधारको ंकी िट�िणयाँ और �चालको ंकी जवाबी िट�िणयाँ, ऐरा की वेबसाइट पर 

उपल� कराई जाती ह�।

 �ािधकरण अपने अिधका�रयो ंएवं कम�चा�रयो ंको �ािधकरण की काय� �णाली से संबंिधत िविभ� �िश�ण 

काय��मो/ं संगोि�यो/ंकाय�शालाओ ंम� भाग लेने के िलए �ो�ािहत और नािमत करता है। ऐरा �ारा 23 अ�ूबर, 

2024 को 'नैितकता एवं शासन' और 06 नव�र, 2024 को 'आचार संिहता' पर काय�शालाएँ भी आयोिजत की गईं। 

ऐरा ने नागर िवमानन मं�ालय के अनुमोदन से हवाईअ�ा िव�ीय �बंधन, हवाईअ�ा िवकास एवं अवसंरचना 

िडज़ाइन आिद जैसे िवमानन के िविभ� �ासंिगक �े�ो ंम� ऐरा के कािम�को ंको �िश�ण देने के िलए आईएटीए 

(इंटरनेशनल एयर ट� ांसपोट� एसोिसएशन) के साथ एक समझौता �ापन िकया है।

11. �मता िनमा�ण

12. लेखा एवं लेखापरी�ा

 िव� वष� 2024-25 के िलए आय और �य लेखा तथा िदनांक 31 माच�, 2025 का तुलन प� संल� ह�।
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िविनयमन म� नए मु�े सामने आ रहे ह�। इस कारण से �चिलत ऐरा अिधिनयम, 2008 के िविभ� �ावधानो ंको सु�ढ़ 

करना आव�क हो गया है तािक टै�रफ िनधा�रण �ि�या की बढ़ती जिटलताओ ंको दूर िकया जा सके और 

अिधिनयम के िविभ� मौजूदा �ावधानो ंकी अ�� �ा�ा के दायरे को कम िकया जा सके। �ोिंक इनके 

प�रणाम��प अनाव�क मुकदमेबाजी हो रही है। इसके िलए, ऐरा ने ऐरा अिधिनयम, 2008 के िविभ� �ासंिगक 
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09. बजट: 
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िनधा�रण िदशा-िनद�शो ंकी �ापक समी�ा और संशोधन की �ि�या शु� की है। संशोिधत िदशा-िनद�शो ंसे  सभी 

िनयामक ढाँचो ंम� बेहतर लागत अनुकूलन और द�ता तथा यूडीएफ सिहत हवाईअ�ा �भारो/ंशु�ो ंके अिधक 

�ावहा�रक आवंटन पर �ान क� ि�त होगा, साथ ही सभी िहतधारको ंके िलए समान प�रणाम सुिनि�त होगें।
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टै�रफ आदेश, िजसम� ��ेक िनण�य के िलए िव�ृत तक�  और आधार बताया जाता है, ऐरा की वेबसाइट पर 

�कािशत िकया जाता है, िजससे टै�रफ िनधा�रण �ि�या म� पूण� पारदिश�ता सुिनि�त होती है।

 ऐरा पूरी तरह से पारदश� और संरिचत टै�रफ िनधा�रण �ि�या का पालन करता है। हवाईअ�ा �चालको ं

�ारा ��ुत टै�रफ ��ावो ंको ऐरा की वेबसाइट पर परामश� प� के मा�म से साव�जिनक डोमेन म� रखा जाता है, 

साथ ही �मुख रा�ीय समाचार प�ो ंम� साव�जिनक सूचनाएँ भी जारी की जाती ह�। सभी िहतधारको,ं अथा�त् हवाईअ�ा �

�चालको,ं एयरलाइनो,ं सेवा �दाताओ,ं या�ी संघो ंआिद को मौ�खक और िल�खत ��ुितयाँ देने और आयोिजत की 

जाने वाली िहतधारक परामश� बैठको ंम� ��� और ऑनलाइन भाग लेने के िलए आमंि�त िकया जाता है। इसके 

बाद हवाईअ�ा �चालक को सभी िहतधारको ं से �ा� िवचारो ंपर जवाबी िट�िणयाँ ��ुत करनी होती ह�। 

द�ावेजो ंका पूरा सेट अथा�त् िहतधारको ंकी िट�िणयाँ और �चालको ंकी जवाबी िट�िणयाँ, ऐरा की वेबसाइट पर 

उपल� कराई जाती ह�।

 �ािधकरण अपने अिधका�रयो ंएवं कम�चा�रयो ंको �ािधकरण की काय� �णाली से संबंिधत िविभ� �िश�ण 

काय��मो/ं संगोि�यो/ंकाय�शालाओ ंम� भाग लेने के िलए �ो�ािहत और नािमत करता है। ऐरा �ारा 23 अ�ूबर, 

2024 को 'नैितकता एवं शासन' और 06 नव�र, 2024 को 'आचार संिहता' पर काय�शालाएँ भी आयोिजत की गईं। 

ऐरा ने नागर िवमानन मं�ालय के अनुमोदन से हवाईअ�ा िव�ीय �बंधन, हवाईअ�ा िवकास एवं अवसंरचना 

िडज़ाइन आिद जैसे िवमानन के िविभ� �ासंिगक �े�ो ंम� ऐरा के कािम�को ंको �िश�ण देने के िलए आईएटीए 

(इंटरनेशनल एयर ट� ांसपोट� एसोिसएशन) के साथ एक समझौता �ापन िकया है।

11. �मता िनमा�ण

12. लेखा एवं लेखापरी�ा

 िव� वष� 2024-25 के िलए आय और �य लेखा तथा िदनांक 31 माच�, 2025 का तुलन प� संल� ह�।
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1. Introduction

(a)   Shri S.K.G. Rahate, Chairperson

 Shri Rahate has a distinguished career in the public service for more than 

three decades with wide ranging and diverse experience in public 

administration starting from District to State Secretariat and then to different 

Ministries/ Departments of Government of India (GoI). He worked as 

District Magistrate and Collector, Nawada, Bihar and Deputy Commissioner and Collector, West 

Singhbhum, Chaibasa, Jharkhand. Also, in the cadre he held the position of Principal Secretary, Energy; 

Principal Secretary, Labour & Employment and Home Secretary, Jharkhand. In Government of India, he 

worked as Director, MHA; Director, Rural Development; Joint Secretary, Ministry of Agriculture; 

Financial Commissioner, ESIC, Ministry of Labour & Employment; Additional Secretary, Ministry of 

Power and finally Secretary, Department of Justice, Ministry of Law & Justice before superannuating 

from the Government Service on 30th April, 2024. 
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2. Profile of the Authority's key Officials

Airports Economic Regulatory Authority of India (AERA)

 Shri S.K.G. Rahate took over as Chairperson, Airports Economic 

Regulatory Authority of India on 14th May, 2024. Shri Rahate is an Indian 

Administrative Service (IAS) officer of the 1990 batch from the Jharkhand 

cadre. He holds a Bachelor of Engineering (BE) degree in Instrumentation 

and Control Engineering from the Pune University.

 Consequent to the recommendations of the Shri Naresh Chandra Committee report for setting up 

an independent regulatory authority, the Government of India established Airports Economic 

Regulatory Authority (AERA) as a statutory body under the Airports Economic Regulatory Authority of 

India Act, 2008 vide Government of India notification No GSR 317 (E) dated 12.05.2009 with its Head 

Office at New Delhi. 

 Shri Rahate has worked at the level of programme implementation and development/ welfare 

administration at the Sub District/ District level as well as at the level of scheme conceptualization, 

formulation and monitoring at the State Government/ Government of India level and, thereafter, worked 

at the policy formulation level in the Ministries of Agriculture/ Power/ Justice, Government of India. He 

has good experience of infrastructure departments as well as corporate functioning of various PSUs like 

DVC, Power Grid, NHPC, REC, PFC, National Seeds Corporation, Coconut Development Board where 

he was a member of the Board of Directors. As far as regulatory issues are concerned, he has closely seen 

the functioning of SERC, CERC and APTEL for various regulatory related issues and appeals of 

DISCOMs/ GENCOs/ TRANSCOs/ SERCs.
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(b) Shri Dharmendra Kumar Kamra (IAP), Member

 Mr. D. K. Kamra, is an Engineering Graduate with Post Graduate 

diploma in Construction Management & MBA. Mr. Kamra has completed 

Airport Management Professional Accreditation Programme (AMPAP), 

conferred with IAP (International Airport Professional) by Airport Council 

International (ACI) in association with ICAO.  He has successfully 

completed Professional Courses in “PPP mode of Airport development’’ 

conducted by Indian Institute of Management (IIM) Ahmedabad, Advance 

Management Programme on Senior Management development conducted by 

Management Development Institute (MDI) and Frankfurt Institute of 

Management, Germany.

 After serving Private Sector for 5 years and NDDB (NDRI) for 4 years, Mr. Kamra joined AAI in 

1994. He was actively involved in implementation of 35 + 20 non-metro AAI Airport Development, and 

was actively involved in design of Airfield Pavements as well. With his rich Project Planning & 

Implementation experience, he has earned many accolades in construction industry. After Planning and 

Implementing Chandigarh International & Jammu Airport terminals (both rated as GRIHA-IV Star by 

Ministry of Renewable Energy, Government of India), he was awarded CIDC Vishwakarma Award 

2016 (Best Construction Project), SKOCH BSE Order of Merit & SKOTCH BSE Award by Bombay 

Stock Exchange, Indian Building Congress (IBC) award for excellence in Built Environment 2014-15, 

and Smart Building Award 2016 by Network 18 and Honeywell.

 As Executive Director since 2017 in AAI, his contributions were:

a) As Executive Director North Eastern Region 2017-2019, he was awarded with 

CHAIRMAN's Excellence Award 2018 by Chairman, AAI for doing turnaround of the entire 

North-East Region to develop Airfield infrastructure, Cargo etc.  Subsequently, he was also 

awarded with CIDC-2019 Vishwakarma Award in Public Servant category.

b) As ED (JVC & Tariff), was responsible for planning to implement tariff revision for 83 non-

major Airport (2019-20), revision of ANS charges for all Indian Airports in addition to tariff 

determination of AAI owned Major Airports.  

c) As Regional ED (NR) he was awarded CHAMPION OF UDAN on 22.11.2021 by Hon'ble 

Minister of Civil Aviation for RCS Airport Development in NR & NER.  He was responsible 

for development of Kushinagar, Gorakhpur, Dehradun Airports development in addition to 

35 NR Airports including Ayodhya and 08 RCS Airports of UP.

 Mr. Kamra has represented Airports Authority of India, on the boards of the Chandigarh 

International Airport Limited (CHIAL), a joint venture company of AAI & State Governments of 

Haryana and Punjab & Ludhiana International Airport Limited (LIAL) and BIS (Bureau of Indian 

Standards).

(c)  Smt. V. Vidya, Member

 Smt. V. Vidya took over as Member, Airports Economic Regulatory 
Authority of India on 10th May, 2024

 Ms. V. Vidya holds a Postgraduate Degree in Commerce from Bangalore 
University and is a Cost Accountant from the Institute of Cost & Works 
Accountants of India

 Ms. V. Vidya has a rich experience of 34 years in Airports Authority of 
India, handling the entire gamut of finance and accounts functions across 
many Airports / Regional Headquarters / Corporate Headquarters of Airports 
Authority of India.

 Prior to joining AERA, she held the post of Executive Director (Finance) at the Corporate 
Headquarters of Airports Authority of India and was in charge of the Joint Venture Cell and Tariff 
Regulatory Cell of AAI. She was AAI's representative on the Boards of DIAL, MIAL, DIACL and 
AAICLAS.

 Ms. V. Vidya has completed Airport Management Professional Accreditation Programme 
(AMPAP), conferred with IAP (International Airport Professional) by Airport Council International 
(ACI) in association with International Civil Aviation Organization (ICAO). She has been a part of 
various Working Groups of the ICAO and has also submitted a Working Paper at the 39th Session of 
ICAO Assembly, on the non-economic viability of the airports and cross - subsidization. She is also a 
Committee Member of the ACI-Asia Pacific Economics Committee. 

3. Organisational structure

Organization structure of the Authority is given below:

Chairperson

Member-I Member-II
Secretary

Director-I
(Policy & Statistics)

Director-II
(Policy & Statistics)

Director
(Legal)

Dy. Chief

Technical Manager
(Information Technology)

Under Secretary
(Information 
Tehnology)

Bench Officer-I
(Legal)

Bench Officer-II
(Legal)

Under Secretary-I
(Policy & Statistics)

Under Secretary-II
(Policy & Statistics)

Under Secretary-III
(Policy & Statistics)

Under Secretary-IV
(Policy & Statistics)

Under Secretary
(Personal &

Administration)

Under Secretary
(Finance &
Accounts)
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ICAO Assembly, on the non-economic viability of the airports and cross - subsidization. She is also a 
Committee Member of the ACI-Asia Pacific Economics Committee. 

3. Organisational structure

Organization structure of the Authority is given below:

Chairperson

Member-I Member-II
Secretary

Director-I
(Policy & Statistics)

Director-II
(Policy & Statistics)

Director
(Legal)

Dy. Chief

Technical Manager
(Information Technology)

Under Secretary
(Information 
Tehnology)

Bench Officer-I
(Legal)

Bench Officer-II
(Legal)

Under Secretary-I
(Policy & Statistics)

Under Secretary-II
(Policy & Statistics)

Under Secretary-III
(Policy & Statistics)

Under Secretary-IV
(Policy & Statistics)

Under Secretary
(Personal &

Administration)

Under Secretary
(Finance &
Accounts)
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Ÿ  To determine the amount of PSF levied under rule 88 of the Aircraft Rules, 1937 made under 
the Aircraft Act, 1934 (22 of 1934)

8. Netaji Subhas Chandra Bose International Airport, Kolkata
7. Chennai International Airport, Chennai

4.1. The main functions of the Authority are as under:

As per the AERA Act, the primary function of AERA is to regulate tariff and other charges for the 

aeronautical services rendered, and to monitor performance standards at major airports. The Authority 

finalized its regulatory philosophy and guidelines in 2010-11 for determining the Aeronautical tariff of 

Airport Operators and Independent Service Providers of Cargo Facility, Ground Handling, and Supply 

of Fuel to the Aircraft. 

Ÿ  To determine the amount of Development Fees in respect of major airports

10. Trivandrum International Airport, Thiruvananthapuram

4. Rajiv Gandhi international Airport, Hyderabad

 

Ÿ  During FY 2019-20, Clause (i) of Section 2 of the AERA Act, 2008, was amended vide 
Airports Economic Regulatory Authority of India (Amendment) Act, 2019, to enhance the 
minimum threshold for annual passenger throughput for major airport from “one and half 
million” to “three and half million”. Further, during the FY 2021-22, the said clause was again 
amended vide the Airports Economic Regulatory Authority of India (Amendment) Act, 2021, 
to expand the scope of the term “Major airports”, by including “group of airports” in it.

2. Chhatrapati Shivaji Maharaj International Airport, Mumbai

6. Chandigarh International Airport, Chandigarh

11. Chaudhary Charan Singh International Airport, Lucknow

14. Calicut International Airport, Kozhikode

5. Cochin International Airport, Kochi

Ÿ  To monitor the set performance standards relating to quality, continuity and reliability of 
service as may be specified by Central Government or any Authority authorized by it in this 
behalf.

1. Indira Gandhi International Airport, Delhi

12. Jaipur International Airport, Jaipur

AERA's staff comprises of officials with diverse experience in the aviation and finance sector, 

who have been taken on deputation from various Central, State Government departments/ 

organizations. At the end of the period of this Annual Report, AERA had a total strength of 26 

employees including Chairperson, Members & Secretary. 

4. Scope of the Regulatory Authority  

Ÿ  To determine the tariff for the aeronautical services 

4.2. As on 31.03.2025, 34 airports fall under the ambit of 'Major Airport' as per the relevant 
provisions of AERA Act 2008 (read with subsequent amendments of 2019 and 2021) and as notified by 
Ministry of Civil Aviation. List of the same is given hereunder:  

3. Kempegowda International Airport, Bengaluru

9. Sardar Vallabhbhai Patel International Airport, Ahmedabad

13. Lokpriya Gopinath Bordoloi International Airport, Guwahati
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18. Guru Ram Dass Jee International Airport, Amritsar
19. Lal Bahadur Shastri International Airport, Varanasi

26. Shirdi International Airport, Shirdi

15. Goa International Airport, Dabolim, Goa 
16. Pune International Airport, Pune 
17. Jay Prakash Narayan International Airport, Patna

20. Biju Patnaik International Airport, Bhubaneswar
21. Swami Vivekananda Airport, Raipur
22. Tiruchirappalli International Airport, Tiruchirappalli 
23. Mangalore International Airport, Mangaluru
24. Kannur International Airport, Kannur
25. Sheikh Ul Alam International Airport, Srinagar

27. Manohar International Airport, MoPA, Goa

30. Noida International Airport, Jewar
31. Veer Savarkar International Airport, Port Blair

34. Dr. Babasaheb Ambedkar International Airport, Nagpur

Key Highlights: 

5. During the period from 1st April, 2024 to 31st March 2025, AERA has issued the following Tariff 

Orders in respect of determination of tariff for Aeronautical Services: 

29. Coimbatore International Airport, Coimbatore

33. Jolly Grant Airport, Dehradun

28. Devi Ahilya Bai Holkar Airport, Indore

32. Navi Mumbai Internation Airport, Navi Mumbai

No.   Issue
Sl. Order Number  Subject Date of

Airport Tariff Orders

4. Order No. 07/2024-25

1. Order No. 02/2024-25

3. Order No. 06/2024-25

2. Order No. 03/2024-25

Determination of  Aeronautical  Tariff for 
Thiruvananthapuram International Airport, 
Thiruvananthapuram (TRV) for the Third Control 
Period (01st April, 2022 to 31st March, 2027).

Determination of Aeronautical Tariff for Jaipur 
International Airport, Jaipur (JAI) for the Third 
Control Period (01.04.2022 to 31.03.2027).

Determination of Aeronautical Tariff for Shirdi 
International Airport, Shirdi (SAG) for the First 
Control Period (01st April, 2022 to 31st March, 
2027).

Determination of Aeronautical Tariffs for Lokpriya 
Gopinath Bordoloi International Airport, Guwahati 
(GAU) for the Third Control Period (01.04.2022 - 
31.03.2027).

27.08.2024

12.07.2024

21.06.2024

06.09.2024

55



Annual Report 2024-25

Ÿ  To determine the amount of PSF levied under rule 88 of the Aircraft Rules, 1937 made under 
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Period (01st April, 2022 to 31st March, 2027).
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International Airport, Jaipur (JAI) for the Third 
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International Airport, Shirdi (SAG) for the First 
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No.   Issue
Sl. Order Number  Subject Date of

Determination of Aeronautical Tariff for Sri Guru 
Ram Dass Jee International Airport, Amritsar 
(ATQ) for the Second Control Period (01.04.2024 - 
31.03.2029).

Determination of Aeronautical Tariff for Indira 
Gandhi International Airport, Delhi (DEL) for the 
Fourth Control Period (01.04.2024 - 31.03.2029).

Determination of Aeronautical Tariff for Indore 
International Airport, Indore (IDR) for the Second 
Control Period (01.04.2023 - 31.03.2028).

Determination of Aeronautical  Tariff for 
Coimbatore International Airport, Coimbatore 
(CJB) for the Second Control Period (01.04.2023 - 
31.03.2028).

Determination for Ad-hoc tariff for handling 
Express Courier Cargo to Air India SATS Airports 
Services Private Limited at Kempegowda 
International Airport, Bengaluru.

Determination of Ad-hoc Tariff for the Domestic 
Cargo Handling Services to be provided by M/s 
Aroon Aviation Services Pvt. Ltd. at Srinagar 
International Airport, Srinagar.

Determination of Ad-hoc Tariff for Cargo Handling 
Services for M/s AI Airport Services Limited 
(AIASL) at Chennai International Airport w.e.f. 
10.06.2024 up to 31.03.2025.

Determination of Ad-hoc Tariff for Cargo Handling 
Services provided by M/s AAICLAS at three Major 
Airports namely Indore, Coimbatore and Port Blair.

Determination of Aeronautical Tariff for Lal 
Bahadur Shashtri International Airport, Varanasi 
(VNS) for the Second Control Period (01.04.2024 - 
31.03.2029).

Determination of Ad-hoc tariff in respect of Center 
for Perishable and General Cargo (CPC) for GSEC 
Limited at Sardar Vallabhbhai Patel International 
Airport (SVPIA), Ahmedabad.

5. Order No. 08/2024-25

7. Order No. 16/2024-25

8. Order No. 17/2024-25

9. Order No. 20/2024-25

10. Order No. 01/2024-25

6. Order No. 13/2024-25

11. Order No.  05/2024-25

13. Order No. 14/2024-25

14. Order No. 15/2024-25

12. Order No. 11/2024-25 30.09.2024

31.01.2025

28.03.2025

05.06.2024

19.08.2024

22.11.2024

09.09.2024

08.11.2024

21.03.2025

01.03.2025

Ad-hoc Orders for Independent Service Providers
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Sl. Order Number  Subject Date of
No.   Issue

17. Order No. 10/2024-25

16. Order No. 09/2024-25

15. Order No. 04/2024-25

18. Order No. 18/2024-25

19. Order No. 19/2024-25

20. Order No. 12/2024-25 Declaration of Jolly Grant Airport, Dehradun (DED) 
as a 'major airport' under section 2(i) of Airports 
Economic Regulatory Authority of India Act, 2008 
(AERA  Act, 2008).

Extension of Prevailing tariff (as on 30.10.2024) for 
M/s Indian Oil Skytanking Private Limited (IOSPL) 
providing Into Plane Services at CSMIA, Mumbai 
for the remaining period of Third Control Period i.e. 
31.10.2024 to 31.03.2026.

Interim arrangement to levy the existing tariffs to 
continue till 31.03.2025.Interim arrangement to levy 
the existing tariffs in respect of Cargo Facility, 
Ground Handling and Supply of fuel to the Aircraft 
provided by the Independent Service Providers for 
further period up to 31.03.2025.

Interim arrangement to levy the existing tariffs to 
continue till 30.06.2025/ 30.09.2025.Interim 
arrangement to levy the existing tariffs in respect of 
Cargo Facility, Ground Handling and Supply of Fuel 
to the Aircraft (CGF) Services provided by the 
Independent Service Providers for further period up 
to 30.09.2025.

Declaration of Jolly Grant Airport, Dehradun (DED) 
as a 'major airport' under section 2(i) of Airports 
Economic Regulatory Authority of India Act, 2008 
(AERA  Act, 2008).

Declaration of Jolly Grant Airport, Dehradun (DED) 
as a 'major airport' under section 2(i) of Airports 
Economic Regulatory Authority of India Act, 2008 
(AERA  Act, 2008).

24.09.2024

14.08.2024

26.09.2024

21.03.2025

28.03.2025

25.10.2024

Orders for Interim extension of Tariff validity 

Other Order
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Sl. Order Number  Subject Date of
No.   Issue

Determination of Ad-hoc Tariff for Cargo Handling 
Services for M/s AI Airport Services Limited 
(AIASL) at Chennai International Airport w.e.f. 
10.06.2024 up to 31.03.2025.

Determination of Aeronautical Tariff for Indira 
Gandhi International Airport, Delhi (DEL) for the 
Fourth Control Period (01.04.2024 - 31.03.2029).

Determination of Ad-hoc tariff in respect of Center 
for Perishable and General Cargo (CPC) for GSEC 
Limited at Sardar Vallabhbhai Patel International 
Airport (SVPIA), Ahmedabad.

Determination of Aeronautical  Tariff for 
Coimbatore International Airport, Coimbatore 
(CJB) for the Second Control Period (01.04.2023 - 
31.03.2028).

Determination of Aeronautical Tariff for Sri Guru 
Ram Dass Jee International Airport, Amritsar 
(ATQ) for the Second Control Period (01.04.2024 - 
31.03.2029).

Determination for Ad-hoc tariff for handling 
Express Courier Cargo to Air India SATS Airports 
Services Private Limited at Kempegowda 
International Airport, Bengaluru.

Determination of Ad-hoc Tariff for Cargo Handling 
Services provided by M/s AAICLAS at three Major 
Airports namely Indore, Coimbatore and Port Blair.

Determination of Aeronautical Tariff for Indore 
International Airport, Indore (IDR) for the Second 
Control Period (01.04.2023 - 31.03.2028).

Determination of Aeronautical Tariff for Lal 
Bahadur Shashtri International Airport, Varanasi 
(VNS) for the Second Control Period (01.04.2024 - 
31.03.2029).

Determination of Ad-hoc Tariff for the Domestic 
Cargo Handling Services to be provided by M/s 
Aroon Aviation Services Pvt. Ltd. at Srinagar 
International Airport, Srinagar.

8. Order No. 17/2024-25

10. Order No. 01/2024-25

6. Order No. 13/2024-25

7. Order No. 16/2024-25

5. Order No. 08/2024-25

9. Order No. 20/2024-25

11. Order No.  05/2024-25

12. Order No. 11/2024-25

13. Order No. 14/2024-25

14. Order No. 15/2024-25

08.11.2024

01.03.2025

09.09.2024

21.03.2025

19.08.2024

28.03.2025

30.09.2024

05.06.2024

31.01.2025

22.11.2024

Ad-hoc Orders for Independent Service Providers
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Sl. Order Number  Subject Date of
No.   Issue

19. Order No. 19/2024-25

15. Order No. 04/2024-25

18. Order No. 18/2024-25

16. Order No. 09/2024-25

17. Order No. 10/2024-25

20. Order No. 12/2024-25

Extension of Prevailing tariff (as on 30.10.2024) for 
M/s Indian Oil Skytanking Private Limited (IOSPL) 
providing Into Plane Services at CSMIA, Mumbai 
for the remaining period of Third Control Period i.e. 
31.10.2024 to 31.03.2026.

Interim arrangement to continue the levy of existing 
tariffs till 31.03.2025.

Interim arrangement to levy the existing tariffs in 
respect of Cargo Facility, Ground Handling and 
Supply of fuel to the Aircraft provided by the 
Independent Service Providers for further period up 
to 31.03.2025.

Interim arrangement to levy the existing tariffs in 
respect of Cargo Facility, Ground Handling and 
Supply of Fuel to the Aircraft (CGF) Services 
provided by the Independent Service Providers for 
further period up to 30.09.2025.

Interim arrangement to continue the levy of existing 
tariffs till 30.06.2025/ 30.09.2025.

Declaration of Jolly Grant Airport, Dehradun (DED) 
as a 'major airport' under section 2(i) of Airports 
Economic Regulatory Authority of India Act, 2008 
(AERA  Act, 2008).

28.03.2025

25.10.2024

26.09.2024

24.03.2025

14.08.2024

24.09.2024

Orders for Interim extension of Tariff validity 

57

Other Order



Annual Report 2024-25

 As on 31.03.2025, Forty-Nine (49) cases are pending in the various Courts/ Tribunals wherein 
AERA is arrayed either as Appellant or Respondent.  During the year 2024-25, Seven (07) new cases 
(Hon'ble TDSAT-05, and Hon'ble Supreme Court – 02) were filed either by AERA or the other party.  

 Further during the period, One SLP and Two Review Petition were filed by AERA before the 

7. Court Cases

 AERA has accordingly initiated the process for identifying and formulating a uniform set of 
performance standards relating to quality, continuity, and reliability of service at the airports, and has 
also appointed an independent consultant to assist it in this regard. The consultant has undertaken study 
and analysis of international benchmarks, ICAO and IATA standards, concession agreements of various 
airports, and also conducted airport site visits to understand and analyze the service quality related 
issues. Multiple rounds of discussions have also been held with the representatives of Ministry of Civil 
Aviation and other Government agencies like DGCA, BCAS, etc., to obtain their comments and gain 
perspectives in this regard and the work is in progress.

6. Performance Standards 

 Section 51 of the AERA Act, 2008, inter-alia, stipulates that the Central Government will make 
rules pertaining to performance standards relating to quality, continuity and reliability of service. 
Further as per Section 13(1) of the AERA Act, 2008, one of the functions of Airports Economic 
Regulatory Authority of India (AERA) is to monitor such set performance standards as specified by the 
Central Government besides determining tariffs for aeronautical services rendered at the Major 
Airports. 

 Presently, performance standards for Major Airports including objective and subjective 
parameters have been prescribed in AERA's Tariff Guidelines issued in 2011. However, the National 
Civil Aviation Policy, 2016 has prescribed the performance parameters for airports operated by AAI 
mentioning inter-alia that AAI will maintain an ASQ rating of 4.5 or more across all airports which have 
a throughput above 1.5 MPPA (revised to 3.5 MPPA as per amendment to AERA Act in 2019). In respect 
of PPP/ JV /Private Airports, the performance standards have also been prescribed in their respective 
Concession Agreements/ OMDA. Accordingly, the subjective service quality standards are being 
measured on the basis of ASQ (Airport Service Quality) ratings given by third party rating agencies such 
as ACI (Airports Council International) and Sky Trax etc. The objective service quality standards at the 
PPP/ JV/Private airports are being monitored by the respective concessioning authorities as per the 
relevant provisions of their Concession Agreements/ OMDA. Thus, the present framework of 
performance standards across major airports is not uniform and the overall framework is quite diffused. 

 Considering the above, and also in view of the fact that the airport sector in the last few years has 
undergone significant growth with enhanced passenger expectations and new technological 
interventions for passenger's conveniences like Digi Yatra, Self-Baggage Drop, etc, the Ministry of 
Civil of Aviation decided that performance standards across all airports need to be uniform. 
Accordingly, the Ministry of Civil Aviation asked Airports Economic Regulatory Authority of India 
(AERA) to identify and formulate a fresh set of uniform performance standards for Major Airports, 
which can then be notified by the Ministry as per the provisions of AERA Act, 2008.
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 Following other major activities were conducted in AERA:

Hon'ble Supreme Court, and the Supreme Court has disposed off the SLP and the Review Petitions. One 
Contempt Petition was disposed off by the Hon'ble Kerala High Court and One Industrial Dispute matter 
was disposed off by Central District Court Delhi.  The details of pending cases as on 31.03.2025 are as 
under:

8. Administrative & Establishment matters

(a) Organization of Special Campaign for disposal of pending matters and cleanliness and 
other activities:

 As per directions received from MoCA, Special Campaign for disposal of pending matters and 
cleanliness was observed in the Authority during 2nd Oct 2024 to 31st Oct 2024.  During the Special 
Campaign, AERA Office and its surroundings were cleaned and beautified. Further, weekly Special 
Drives were conducted, during which all officials reviewed the files and documents that were no longer 
relevant and segregated the same for weeding out, and cleaned respective workplaces & drawers etc.

  Total cases 49

1 Telecom Disputes Settlement and Appellate Tribunal (TDSAT) 30

2 Supreme Court of India 16

3 High Court of Delhi 01

4 Rajasthan High Court 01

Sl. No. Court/Tribunal No. of cases

5. Bombay High Court 01

 occasion
Sl. No. Name of the activity/ Activity Conducted Date

Vigilance Awareness campaign was organized 
wherein various activities like poster making 
competition, Essay Competition and Integrity 
Pledge were conducted with the employees of 
AERA.

Hindi Pakhwada was celebrated wherein various 
competitions and activities related to Hindi like 
Vocabulary, Essay, Typing, Speech, Question 
Forum, Poetry Recitation were organized.

Celebration of 10th International Yoga Day -
2024 on 21st June, 2024, by organizing a Yoga 
Camp at flying club AAIOI, Safdarjung Airport, 
New Delhi.

2. Vigilance Awareness 
Campaign - 2024

1. Celebration of 
International Yoga Day

3. Hindi Pakhwada

21.06.2024

16.08.2024 
to 
15.11.2024

14.09.2024 
to 
30.09.2024
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cleanliness was observed in the Authority during 2nd Oct 2024 to 31st Oct 2024.  During the Special 
Campaign, AERA Office and its surroundings were cleaned and beautified. Further, weekly Special 
Drives were conducted, during which all officials reviewed the files and documents that were no longer 
relevant and segregated the same for weeding out, and cleaned respective workplaces & drawers etc.

  Total cases 49

1 Telecom Disputes Settlement and Appellate Tribunal (TDSAT) 30

2 Supreme Court of India 16

3 High Court of Delhi 01

4 Rajasthan High Court 01

Sl. No. Court/Tribunal No. of cases

5. Bombay High Court 01

 occasion
Sl. No. Name of the activity/ Activity Conducted Date

Vigilance Awareness campaign was organized 
wherein various activities like poster making 
competition, Essay Competition and Integrity 
Pledge were conducted with the employees of 
AERA.

Hindi Pakhwada was celebrated wherein various 
competitions and activities related to Hindi like 
Vocabulary, Essay, Typing, Speech, Question 
Forum, Poetry Recitation were organized.

Celebration of 10th International Yoga Day -
2024 on 21st June, 2024, by organizing a Yoga 
Camp at flying club AAIOI, Safdarjung Airport, 
New Delhi.

2. Vigilance Awareness 
Campaign - 2024

1. Celebration of 
International Yoga Day

3. Hindi Pakhwada

21.06.2024

16.08.2024 
to 
15.11.2024

14.09.2024 
to 
30.09.2024
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 All out efforts were made for implementation of the Official Language Policy of the Government 
in AERA. In order to encourage staff for doing official work in Hindi, various lectures and talks on 
different topics like motivation, employee's well-being etc. were organised in the office. 

 Hindi fortnight was organised from 14-30 September, 2024 during which various Hindi 
competitions were organized. About 132 Officials participated with great zeal and enthusiasm, and 
winners were awarded with a cash prize and merit certificate. During this period, Hindi section 
conducted inspection of different sections of the Authority regarding the work of Official Language. 
Review of AERA website was also done to ensure updation of Hindi material on the website.

 Nine (09) officials from the Authority participated in the All-India level Hindi conference 
organised from 14-15 September, 2024 by the Department of Official Language at Bharat Mandapam, 
New Delhi. Four (04) personnel participated in joint regional conference on Official Language and Prize 
Distribution Ceremony organised by the Department of Official Language in Jaipur (Rajasthan). Seven 
(07) Hindi workshops for officials were organized in which a total 300 officials participated during the 
year. 

(b) Implementation of Official Language Policy of Government

 occasion
Sl. No. Name of the activity/ Activity Conducted Date

Special Campaign 4.0 including swachhta 
pakhwada was organized wherein work place, 
cupboards, file racks, water tanks and AERA's 
nearby place like parking and road areas were 
cleaned.  Old records and papers were weeded 
out, and various competitions such as painting, 
quiz, essay writing etc. were organized.

Constitution Day was Celebrated and a 
workshop on Indian Constitution was organized. 

International Women's Day was celebrated, and a 
Lecture was organized on the topic of “Women's 
health issues”.

A workshop on the said Act was organized in 
which experts addressed the staff and officers of 
AERA, and elaborated and explained the various 
provisions and safeguards provided in the Act

Lecture on the topic “Eyes and Our health”,

and on the topic “Recognizing and Developing 
your Potential” 

8. Various activities 
pertaining to personal 
wellbeing, health and 
capacity development  

5. Constitution Day

4. Special Campaign 4.0

6. Awareness and 
Sensitization on 
“Sexual Harassment of 
women at workplace 
(prevention, 
prohibition and 
redressal) Act, 2013”

7. International Women's 
Day

02.10.2024
to
31.10.2024

17.12.2024

22.01.2025

10.03.2025

26.11.2024 

30.05.2024
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 Quarterly Meetings of the official language implementation committee chaired by the 
Chairperson, AERA, were held regularly. Incentive scheme of Government of India for the promotion of 
Rajbhasha has been implemented in the Authority to motivate the officials for doing their maximum 
work in Hindi. Cash Prizes amounting to a total of Rs. 45,000/- and citation certificates were awarded to 
the Thirteen (13) officials who emerged as winners in these schemes during the year.

 Ministry of Civil Aviation had also conducted inspection of AERA on 06th June, 2024 regarding 
the implementation of Official Language Policy, and have appreciated AERA for the work done in this 
regard.

 The Authority encourages and accordingly incentivises the airports during the tariff 
determination process for environmentally friendly measures undertaken by them. These broadly 
include use of solar/ renewable energy, rain water harvesting, recycling of water through treatment plant 
etc.

(d) Public Grievance Redressal Machinery 

.(e) Pollution Control

 The Authority is registered with the Central Public Grievances portal of the Department of 
Administrative Reforms & Public Grievances and grievances are addressed within the stipulated time.

(f) SC/ST and OBC representation as on 31.03.2025.

(h) Major Achievements 

 At the beginning of the FY 2024-25, there were 30 Major Airports and 4 additional airports were 
added in the list of Major Airports, during the FY 2024 - 2025, making a total of Major Airports as 34 at 
the end of the FY 2024-25.

(g)  Facilities for differently abled persons.

(c) Women Welfare including Gender Budgetary Data

 During the period, AERA has shifted its office to Udaan Bhawan, the newly constructed 
combined office building for AERA, AAIB, BCAS, DGCA and AAI, at Safdarjung Airport premises, 
where lifts are installed, ramps are available, and separate washrooms are also available for accessibility 
of the differently abled persons. AERA Website is also friendly for them. 

 AERA has 28 Women employees (including staff on loan basis from AAI, and support staff 
working on outsourced basis), for whom suitable welfare measures have been undertaken, like provision 
of transport/ vehicle for pick up/ drop at home in case of medical emergency or early arrival/ late 
departure from office due to official exigencies of work, organization of a general talk on sexual 
harassment of women at workplace, dedicated female housekeeping staff for female washrooms etc.

 The Authority recruits officers & staff of AERA on deputation basis only and, hence, reservation 
policy is not directly applicable.  However, officers and staff of AERA have sufficient representation of 
SC, ST and OBC categories. 
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3.)  Revision of AERA Tariff Guidelines, 2011:

 (i)    Tariff Orders issued for Airport Operators    -  09

 (iii) Orders for Interim extension of Tariff validity   - 05

 During the year, following key initiatives have also been launched by AERA:-

 Considering that the present framework of performance standards is diffused and not uniform 
across the airports, and significant changes have taken place in the airport sector over the past decade 
like enhanced passenger expectations, increased passenger traffic, etc, the Ministry of Civil Aviation has 
decided that AERA may undertake the exercise of identifying and formulating a fresh set of uniform 
performance standards relating to quality, continuity and reliability of services at the airports, which will 
be applicable across all the major airports. Accordingly, AERA has initiated the process of identifying 
and formulating a fresh set of performance standards for Major Airports for subsequent notification by 
the Ministry of Civil Aviation under the extant provisions of the AERA  Act, 2008.

 (iv)  Other Orders       - 01

 AERA Guidelines for Tariff Determination were issued in 2011. With the passage of time, airport 
ecosystem has undergone major changes with exponential growth in passenger traffic and a large-scale 
capital investment for augmentations/expansion of existing airports, and establishment of new airports, 
thereby posing new issues in the economic regulation framework of airports. In the said background, a 

 (ii)   Ad-hoc Orders for Independent Service Providers  - 05

 In order to cater to the growing need of increasing passenger traffic and to improve the service 
delivery, AERA as part of Tariff Determination process had allowed a total Capex investment of Rs. 
12678 crores through the aforementioned tariff orders for various airports for the development, 
improvement, and expansion of airport including airside and passenger terminal buildings, etc. in order 
to cater to the growth of the passenger traffic in the coming years.

2.)  Identifying and formulating fresh set of Performance Standards:

 

1.)  Proposal for amendments to AERA Act

 With increase in the numbers of major airports including PPP/JV/Leased Airports and the  
dynamic nature of the airports ecosystem, new issues are emerging in the economic regulation of the 
airports thereby necessitating the strengthening of the various provisions of the prevalent AERA Act, 
2008 so as to address the increasing complexities of tariff determination exercise and also to reduce the 
scope of ambiguous interpretation of different existing provisions of the Act that are resulting in  
unnecessary litigations. For this, AERA has undertaken the exercise of re-visiting the various relevant 
provisions of the AERA Act, 2008 based on which draft amendments to the AERA Act, 2008 have been 
formulated and submitted to the Ministry of Civil Aviation.  

 During the period of this report i.e. 1st April, 2024 to 31st March, 2025, a total of 20 tariff orders 
were issued by AERA for different Airport Operators and Independent Service Providers as enumerated 
below:
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 AERA officials regularly participate in the seminars and workshops for furthering and gaining 
updates on the regulatory good practices, issues and challenges in the infrastructure regulatory sector.

9. Budget 

 Accordingly, AERA has initiated the exercise of a comprehensive review and revision of its tariff 
determination guidelines to strengthen its methodological rigour and enhance operational efficiency. 
The revised guidelines will focus on better cost optimization and efficiency across the regulatory 
building blocks and more practical apportionment of airport charges including UDF, while ensuring 
equitable outcomes for all stakeholders. 

need has been felt for a comprehensive review and revision of the existing tariff guidelines to address the 
present-day regulatory requirements.

 Funding structure

 AERA receives its funding through Grants-in-Aid from the Government. During FY 2024-25, a 
sum of Rs. 22.20 crores were received by AERA through the Ministry of Civil Aviation.  AERA does not 
levy or collect any fee / charges for its services or discharge of its functions.  

10. Regulatory Advocacy and protection of interest of users

 AERA is also a member of the Forum of Indian Regulators and regularly participates in its 
activities to keep abreast with the developments in other Regulatory sectors. Further, AERA is also a 
member of South Asia Forum of Infrastructure Regulators (SAFIR). 

11. Capacity Building

 Thereafter, the Authority evaluates all inputs on merits, and determines the tariff in a balanced 
manner, ensuring fair consideration of the interests of all stakeholders. The final tariff order, containing 
detailed reasoning and the basis for every decision, is published on AERA's website, thereby ensuring 
complete transparency in the tariff determination process.

 The Authority encourages and nominates its officers and staff for participation in various 
Training Programmes/ Seminars/ Workshops relevant to functioning of the Authority. Workshops were 
also conducted on Ethics and Governance on 23.10.2024 and Code of Conduct on 06.11.2024 by AERA. 

 AERA follows a fully transparent and structured tariff determination process. The tariff 
proposals submitted by the Airport Operators are placed in the public domain by way of a Consultation 
Paper through AERA's website, along with issuance of public notices in leading national newspapers. 
All stakeholders i.e Airport Operators, Airlines, Service Providers, Association of passengers, etc. are 
invited to provide verbal and written submissions and to participate in stakeholder consultation 
meetings conducted in hybrid mode. The airport operator is then required to submit counter comments 
on the views received from all the stakeholders. The complete set of documents i.e.  stakeholder 
comments and the operator's counter-comments, is made available on AERA's website.
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12. Accounts & Audit  

 Income & Expenditure Account for the FY 2024-25 and Balance Sheet as on March 31, 2025 are 
enclosed.  

AERA with the approval of MoCA, has entered into an MoU with IATA (International Air Transport 
Association) for training of AERA officials in various relevant fields of Aviation like Airport Financial 
Management, Airport Development and Infrastructure Design, etc.
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YOGA DAY CELEBRATIONS
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