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सेवा      : ग्राउंि‍ ैंिडलंर्‍सेवाए‍ं(जीएचएस)  
 

सेवा‍प्रदाता     : मैससग‍बी.के.जे.‍एयरपोर्टगस (इदंौर)‍प्राइवेर्‍डलडमरे्ि‍(बीएआईपीएल) 

     

 वाईअिटिा    ‍: देवी अहिल्या बाई िोल्कर िवाईअड्डा, इदंौर 

     
 

 वाईअिटिा‍प्रचालक/   : भारतीय‍डवमानपत्तन‍प्राडिकरि‍(एएआई)‍  

      
 

 

डवषय:   मैससग‍बी के जे‍एयरपोर्टगस (इदंौर)‍प्राइवेर्‍डलडमरे्ि‍द्वारा‍देवी‍अड ल्या‍बाई‍ ोल्कर‍ वाईअिटिा, इदंौर में‍

प्रदान‍ की‍ जाने‍ वाली‍ ग्राउंि‍  ैंिडलंर्‍ सेवाओ‍ं के‍ डलए‍ वाडिडययक‍ प्रचालन‍ की‍ तारीख‍ (सीओिी)‍ से‍

31.03.2026‍तक‍के‍डलए‍तदर्ग‍रै्ररफ‍डनिागररत‍करने‍के‍मामले‍में।‍‍ 

 

 

पृष्‍ठभूडम‍एवं‍स्‍वततं्र‍सेवा‍प्रदाता‍की‍प्रस्‍तुडत‍: 

 

 

1. दवेी अदहल्या बाई होल्कर हवाईअड्डा, इदंौर के हवाईअड्डा प्रचालक भारतीय दवमानपत् तन प्रादिकरण (एएआई)   

ने इदंौर हवाईअड्डे पर ग्राउंड हैंडदलंग सेवाएं (जीएचएस) प्रदान करने के दलए मैससस शभुाशीष वेल्थ मैनेजमेंट 

एलएलपी, मैससस दवज़न एदवएशन प्राइवेट दलदमटेड और मैससस शभुाशीष एयरपोटस मैनेजमेंट सदवससेज़ एलएलपी के 

संघ (कंसोदटसयम) को ररयायत दी और इदंौर हवाईअड्डे पर ग्राउंड हैंडदलंग सदुविाओ ंके दलए उपयुसक् त कंसोदटसयम 

को 30.05.2025 को कायस सौंपने संबंिी आशय पत्र (एलओआईए) जारी दकया। एलओआईए की अपेक्षा के 

अनसुार, कंसोदटसयम ने इदंौर हवाईअड्डे पर ग्राउंड हैंडदलंग सेवाओ ं के दनष् पादन के उद्देश् य से कंपनी अदिदनयम,  

2013 के अंतगसत मैससस बीकेजे एयरपोट्सस (इदंौर) प्राइवेट दलदमटेड (बीएआईपीएल) नामक दवशेष प्रयोजन माध् यम 

(एसपीवी) बनाया और उसे दनगदमत दकया। इसके बाद, मैससस बीएआईपीएल (एसपीवी) ने 14.10.2025 को एएआई 

के साथ ररयायत करार पर हस् ताक्षर दकए, जो वादणदययक प्रचालन की तारीख (सीओडी) से दस (10) वषस की अवदि 

के दलए वैि ह।ै 
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2. मैससस बीएआईपीएल ने अपने ददनांक 26.10.2025 के पत्र संख् या बीकेज/ेएचओ/ऐरा/003 के माध् यम से बताया दक 

उन् होंने दवेी अदहल्या बाई होल्कर हवाईअड्डा, इदंौर में अपनी प्रस्तादवत ग्राउंड हैंडदलंग सेवाओ ं(जीएचएस) के 

संबंि में  दनयदमत  टैररफ दनिासररत करने के दलए बहु वषीय टैररफ प्रस् ताव (एमवाईटीपी) प्रस् ततु करने की प्रदिया शुरू 

कर दी ह।ै इस बीच मैससस बीएआईपीएल ने प्रादिकरण से दवेी अदहल्या बाई होल्कर हवाईअड्डा, इदंौर में अपनी 

प्रस्तादवत ग्राउंड हैंडदलंग सेवाओ ंके संबंि में तदथस टैररफ का अनमुोदन करने का अनरुोि दकया। 

 
 

 

3. इस संदभस में स् वतंत्र सेवा प्रदाता ने दनम् नदलदखत दस् तावेजों की प्रदतयां प्रस् ततु की ह:ै   

  

(i) दवेी अदहल् या बाई होल् कर हवाईअड्डे पर प्रदान की जाने वाली ग्राउंड हैंडदलंग सेवाओ ंके दलए ददनांक 

30.05.2025 का कायस सौंपने संबंिी आशय पत्र (एलओआईए) । 

(ii) एएआई और बीकेजे (इदंौर) प्राइवेट दलदमटेड के बीच ददनांक 14.10.2025 को दनष् पाददत ररयायत करार  

(iii) नागर दवमानन सरुक्षा ब् यरूो द्वारा ददनांक 26.09.2025 को दी गई सरुक्षा अनुमदत।   

(iv) ग्राउंड हैंडदलंग सेवाओ ंके संदभस में प्रस् तादवत टैररफ दर काडस।   

 
 

प्राडिकरि‍की‍जांच‍ 

  
 

4. प्रादिकरण नोट करता ह ैदक एएआई ने दवेी अदहल् या बाई होल् कर हवाईअड्डा, इदंौर में ग्राउंड हैंडदलंग सेवाएं प्रदान 

करने के दलए मैससस शभुाशीष वेल् थ मैनेजमेंट कंसल् टेंट्स एलएलपी, मैससस दवजन एदवएशन प्राइवेट दलदमटेड और 

मैससस शुभाशीष एयरपोटस मैनेजमेंट सदवससेज एलएलपी के पक्ष में कायस सौंपनें संबंिी आशय पत्र जारी दकया ह,ै जो 

दक सीओडी से 10 वषस की अवदि के दलए वैि ह।ै   
 

5. ऊपर बताए गए कायस सौंपने संबंिी आशय पत्र के अनसुार, सफल बोलीदाता को कंपनी अदिदनयम, 2013 के 

अंतगसत एक दवशेष प्रयोजन माध् यम (एसपीवी) बनाना था। तदनसुार ऊपर बताए गए संघ (कंसोदटसयम) ने मैससस 

बीकेज ेएयरपोट्सस (इदंौर) प्राइवेट दलदमटेड (बीएआईपीएल) नामक एक दवशेष प्रयोजन माध् यम (एसपीवी) बनाया। 

 

6. प्रादिकरण नोट करता ह ैदक आईएसपी ने नागर दवमानन सुरक्षा ब् यरूो (बीसीएएस) के ददनांक 26.09.2025 के पत्र 

के माध् यम से सरुक्षा अनमुदत प्राप् त कर ली ह,ै जो सरुक्षा अनमुदत जारी करने की तारीख से पाचं (05) वषस की अवदि 

तक वैि ह।ै 

 
 

7. प्रादिकरण ने मैससस बीकेजे (इदंौर) प्राइवेट दलदमटेड द्वारा दवेी अदहल्या बाई होल्कर हवाईअड्डे, इदंौर में अपन े

प्रस्तादवत ग्राउंड हैंडदलंग प्रचालन के दलए टैररफ अनमुोदन के संबंि में दी गई प्रस् तदुत की जांच करने के बाद यह 

राय बनाई ह ैदक आईएसपी द्वारा दवेी अदहल्या बाई होल्कर हवाईअड्डा, इदंौर में ग्राउंड हैंडदलंग सेवाओ ंके दलए 

एमवाईटीपी प्रस् ततु करने और सेवा प्रदाता के दलए दनयदमत टैररफ दनिासररत करने की यथोदचत दवदनयामक  प्रदिया 

पणूस होने में कुछ समय लगेगा। 
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8 इस दौरान, आईएसपी को दवेी अदहल्या बाई होल्कर हवाईअड्डा, इदंौर में वादणदययक प्रचालन प्रारंभ करने में 

मदद करने के दलए, प्रादिकरण ने अंतररम उपाय के तौर पर, आईएसपी द्वारा इसकी प्रस्तादवत ग्राउंड हैंडदलंग सेवाओ ंके 

दलए सीओडी से 31.03.2026 तक की अवदि के दलए तदथस टैररफ पर दवचार करने का दनणसय दकया ह।ै यह दनणसय 

आईएसपी द्वारा प्रस्तादवत ग्राउंड हैंडदलंग सेवाओ ं (जीएचएस) के टैररफ का ऐरा द्वारा अन् य हवाईअड्डों अथासत 

अहमदाबाद, लखनऊ, वाराणसी, रायपरु और दहेरादनू हवाईअड्डों के दलए पहले से अनमुोददत टैररफ के तलुनात्मक 

दवशे्लषण के आिार पर दलया गया ह।ै प्रादिकरण ने मैससस बीकेजे (इदंौर) प्राइवेट दलदमटेड के दलए इदंौर हवाईअड्डे पर 

इसकी प्रस्तादवत ग्राउंड हैंडदलंग सेवा के संबंि में, अंतररम उपाय के तौर पर, उपयुसक् त हवाईअड्डों की तलुनात्मक/सबसे 

कम ग्राउंड हैंडदलंग दरों पर दवचार दकया ह।ै 

 

आदेश‍ 

 

9 ररकॉडो में उपलब्ि तादत्वक सामग्री पर ध् यानपवूसक दवचार करने के बाद, प्रादिकरण, भारतीय दवमानपत्तन आदथसक 

दवदनयामक प्रादिकरण अदिदनयम, 2008 की िारा 13(1)(ए) द्वारा प्रदत्त शदियों का प्रयोग करते हुए, एतदद््वारा 

आदशे दतेा ह ैदक: 

 

(i) मैससस बीकेजे एयरपोट्सस (इदंौर) प्राइवेट दलदमटेड को दवेी अदहल् या बाई होल् कर हवाईअड्डा, इदंौर में ग्राउंड हैंडदलंग 

सेवाओ ंके दलए अनलुग् नक (I, II एवं III) के अनसुार, तदथस आिार पर प्रभार लगाने और संग्रदहत करने की 

अनमुदत दी जाती ह,ै जो प्रचालन प्रारंभ करने की तारीख (सीओडी) से 31.03.2026 तक, या आईएसपी के दलए 

दनयदमत टैररफ दनिासररत दकए जाने तक, जो भी पहले हो, लाग ूरहेंगे। 
 

(ii) प्रादिकरण दनणसय लेता ह ैदक अंतरदशेीय नॉन शेड्यलू् ड उडानों और सामान् य दवमानन प्रचालकों के दलए टैररफ, मद-वार 

प्रभार सदहत, समान प्रकार के दवमान(नों) के दलए संगत अंतरदशेीय शेडयलू् ड उडानों के दलए अनुमोददत टैररफ से अदिक 

नहीं होगी।  
 

(iii) इसमें अनमुोददत टैररफ प्रयोक् ताओ ंसे वसलूी जाने वाली अदिकतम टैररफ होंगी। अनमुोददत टैररफ के अदतररि 

अन्य कोई प्रभार नहीं लगाया जाएगा। 
 

(iv) दवदशेी मदु्रा में भुगतान दकए जाने की दस्थदत में भारतीय ररजवस बैंक की दपछले माह की अंदतम तारीख को दवद्यमान 

मदु्रा पररवतसन दर माह के पहले पखवाडे के दलए लाग ूहोगी और माह की पंद्रह तारीख को दवद्यमान दर दसूरे पखवाडे 

के दलए लाग ूहोगी।    
 

(v) मैससस बीकेज ेएयरपोटस (इदंौर) प्राइवेट दलदमटेड नागर दवमानन मंत्रालय द्वारा इसके ददनांक 27.10.2022 के पत्र 

संख् या एवी–24011/10/2021-एएआई-एमओसीए द्वारा जारी दनदशेों के अनसुार दवेी अदहल् या बाई होल् कर 

हवाईअड्डा, इदंौर में ग्राउंड हैंडदलंग उपस् कर के मानकीकरण का अनपुालन सदुनदित करेगी ।   
 

(vi)  इसमें अनुमोददत टैररफ में लाग ूकर, यदद कोई हो, शादमल नहीं ह।ै  
 

(vii)  मैससस बीएआईपीएल प्रथम दनयंत्रण अवदि के दलए ग्राउंड हैंडदलंग सेवाओ ंके संबंि में अनमुादनत टैररफ,  कैपेक् स, 

ओपेक् स आदद के दववरण के साथ एमवाईटीपी इस आदशे के जारी होने की दतदथ से दो माह के भीतर प्रस् ततु करेगा। 
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(viii)  हवाईअड्डा प्रचालक मैससस बीकेजे एयरपोट्सस (इदंौर) प्राइवेट दलदमटेड के दलए ग्राउंड हैंडदलंग सेवाओ ंके संबंि 

में अनमुोददत टैररफ को सभी दहतिारकों की जानकारी के दलए अपनी आदिकाररक वेबसाइट पर प्रकादशत करेगा। 

 

(ix) हवाईअड्डा प्रचालक इस आदशे का अनपुालन सदुनित करेगा। 

 

 
 

                                                                                                                           प्राडिकरि की‍ओर‍से‍जारीकताग   

 

                                                         (सुयश‍नारायि)                            

                                     सडचव  

 

सेवा में, 

दजम् मी जोस  

के्षत्रीय प्रबंिक (सेटअप,  प्रचालन एवं अनपुालन),   

बी.के.जे. एयरपोट्सस (इदंौर) प्राइवेट दलदमटेड  

एडी: 311-ए, स् कीम नम् बर 74 सी, दवजयनगर, इदंौर – 452010, मध् य प्रदशे  

 

 

प्रडतडलडप‍सूचनार्ग‍:-    
 

1. सदचव, नागर दवमानन मंत्रालय, राजीव गांिी भवन, सफदरजंग हवाई अड्डा, नई ददल्ली-110003 
 

2. हवाईअड्डा दनदशेक, भारतीय दवमानपत्तन प्रादिकरण, दवेी अदहल्या बाई होल्कर हवाईअड्डा, इंदौर (मध्य प्रदशे)- 452005  
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अनुलग्‍नक‍ – I 

 

मैससग‍बीकेजे‍एयरपोर्टगस‍(इदंौर)‍प्राइवेर्‍डलडमरे्ि‍के‍डलए‍देवी‍अड ल्‍या‍बाई‍ ोल्‍कर‍ वाईअिटिा, इदंौर‍में‍इसकी‍ग्राउंि‍ ैंिडलरं्‍

सेवाओ‍ंके‍संबिं‍में‍ऐरा‍द्वारा‍अनुसूडचत‍उडान‍प्रचालकों‍(अंतरदेशीय* और‍अंतरागष्‍रीय)‍के‍डलए‍अनुमोडदत‍तदर्ग‍रै्ररफ‍दर‍

कािग। 

सीओिी  से‍31.03.2026 तक‍लार्‍ू‍‍ 

(₹ में रादश) 

डववरि‍ यात्री‍ रेंप‍ पूिग‍ 

(ए)‍‍यात्री‍उडानें‍‍ 

अंतरदेशीय‍यात्री‍उडान‍    
कोड बी 5760 8640 14400 
कोड सी  7680 11520 19200 
कोड डी  9600 14400 24000 
कोड ई  23040 34560 57600 
अंतरागष्‍रीय‍यात्री‍उडान‍ 

कोड बी 19584 29376 48960 
कोड सी  24000 56000 80000 
कोड डी  29760 69440 99200 
कोड ई  39360 91840 131200 

(बी)‍कार्ो‍उडानें 

अंतरदेशीय‍कार्ो‍उडान  
कोड बी लागू नहीं  9000 लागू नहीं  

कोड सी  लागू नहीं  15000 लागू नहीं  

कोड डी  लागू नहीं  30000 लागू नहीं  

कोड ई  लागू नहीं  60000 लागू नहीं  

अंतरागष्‍रीय‍कार्ो‍उडान‍    
कोड बी लागू नहीं  29376 लागू नहीं  

कोड सी  लागू नहीं  60900 लागू नहीं  

कोड डी  लागू नहीं  128700 लागू नहीं  

कोड ई  लागू नहीं  148500 लागू नहीं  

* अंतरदेशीय शेड्यूल् ड उडानों की टैररफ अंतरदेशीय नॉन शेड्यूल् ड और सामान् य दवमानन उडानों के दलए भी लागू होती ह।ै  

 

टिप्‍पणी: 

• उपर्युक्‍त टैरिफ दिों में लागू सभी कि, (र्दद‍कोई‍हो)‍शादमल नहीं ह।ै  

• ऊपि बताए गए प्रभाि प्रर्ोक्ताओ ंसे वसूले जाने वाले अदिकतम सेवा प्रभाि होंगे। अनयमोददत टैरिफ दिों के अदतरिक्त अन्र् कोई प्रभाि नहीं 

लगार्ा जाए।  

• दवदेशी मयद्रा में भयगतान दकए जाने की दथिदत में भाितीर् रिजव ुबैंक की दपछले माह की अंदतम तािीख को दवद्यमान मयद्रा परिवतुन दि माह 

के पहल ेपखवाडे के दलए लागू होगी औि माह की पंद्रह तािीख को दवद्यमान दि दसूिे पखवाडे के दलए लाग ूहोगी।    
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अनुलग्‍नक‍ – II 

 

मैससग‍बीकेजे‍एयरपोर्टगस‍(इदंौर)‍प्राइवेर्‍डलडमरे्ि‍के‍डलए‍देवी‍अड ल्‍या‍बाई‍ ोल्‍कर‍ वाईअिटिा, इदंौर‍में‍ऐरा‍द्वारा‍

ग्राउंि‍ ैंिडलरं्‍सेवाओ‍ंके‍संबंि‍में‍सीओिी‍से‍31.03.2026 तक‍लार्‍ूकरने‍के‍डलए‍अनुमोडदत‍की‍र्ई‍तदर्ग‍रै्ररफ। 

 

‘अंतरागष्‍रीय‍‘नॉन-शेिटयूल्‍ि‍और‍सामान्‍य‍डवमानन‍उडानों’‍के‍डलए‍ 

 

(रादश ₹ में) 

उडानों‍का‍एमर्ीओिब्‍‍ल्‍यू‍(डकग्रा‍में) 

 
दरें‍  

0-5000 45000 

5001-10000 82500 

10001- 20000 131250 

20001- 35000 140470 

35001- 40000 156500 

40001- 50000 164200 

50001- 100000 176410 

100001 - 200000 211830 

200001- 300000 300500 

300001 से अदिक  487500 

 

टिप्‍पणी: 

• उपर्युक्‍त टैरिफ दिों में लागू सभी कि, (र्दद‍कोई‍हो)‍शादमल नहीं ह।ै  

• ऊपि बताए गए प्रभाि प्रर्ोक्ताओ ंसे वसूले जाने वाले अदिकतम सेवा प्रभाि होंगे। अनयमोददत टैरिफ दिों के अदतरिक्त अन्र् कोई प्रभाि नहीं 

लगार्ा जाए।  

• दवदेशी मयद्रा में भयगतान दकए जाने की दथिदत में भाितीर् रिजव ुबैंक की दपछले माह की अंदतम तािीख को दवद्यमान मयद्रा परिवतुन दि माह 

के पहल ेपखवाडे के दलए लागू होगी औि माह की पंद्रह तािीख को दवद्यमान दि दसूिे पखवाडे के दलए लाग ूहोगी।    
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अनुलग्‍नक‍ – III 
 

मैससग‍बीकेजे‍एयरपोर्टगस‍(इदंौर)‍प्राइवेर्‍डलडमरे्ि‍के‍डलए‍देवी‍अड ल्‍या‍बाई‍ ोल्‍कर‍ वाईअिटिा, इदंौर‍में‍ऐरा‍द्वारा‍सीओिी से‍

31.03.2026 के‍डलए‍अनुमोडदत‍तदर्ग‍रै्ररफ। 

अंतरदशेीय और अंतरासष् रीय उडानों के संबंि में मद-वार प्रभार  

क्र.‍सं.‍ सेवाए‍ं यूटिि‍ 
राटि‍ (₹) 

अंतरदेिीय‍ अंतरााष्‍ट‍रीय‍ 

1 एम् बूदलफ्ट   प्रदत प्रयोक् ता  5513 11025 

2 ग्राउंड पावर यदूनट 90 केवी  प्रदत घंटे  5182 11025 

3 ग्राउंड पावर यदूनट 140 केवी  प्रदत घंटे 9261 17233 

4 हूक ऑन पावर  प्रदत उडान 872 1379 

5 एयर कंडीनशनर यदूनट  प्रदत घंटे  16207 27298 

6 रेंप से फ्लाइट डेक संपे्रषण   प्रदत टनस अराउंड  3489 5515 

7 स् टेप लेडर (ररमोट बे) टो करन ेयोग् य   प्रदत टनस अराउंड 3925 6204 

8 स् टेप लेडर (ररमोट बे) मोटराईय ड -एनबी  प्रदत घंटे  5670 8961 

9 स् टेप लेडर (ररमोट बे) मोटराईय ड – डब् ल् यबूी  प्रदत घंटे  8461 13373 

10 यात्री  बस  प्रदत फेरा  3925 6204 

11 िू बस  प्रदत टनस अराउंड 1047 1764 

12 कन् वयेर बेल् ट लोडर  प्रदत घंटे  5209 10419 

13 लोअर डेक लोडर  प्रदत घंटे  17364 27783 

14 मेन डेक लोडर  प्रदत घंटे  23153 43428 

15 फोकस  दलफ्ट 10 टन  प्रदत घंटे  8897 14063 

16 फोकस  दलफ्ट 5 टन  प्रदत घंटे  6280 9926 

17 फोकस  दलफ्ट 3 टन  प्रदत घंटे  4536 7169 

18 एयर स् टासट यदूनट (एएसय)ू  प्रदत स् टाटस   8269 16538 

19 टोबार  प्रदत पशु /टो  3489 5515 

20 पशु बेक (टो बार शादमल) एनबी  प्रदत सेवा   9002 16540 

21 पशु बेक (टो बार शादमल) डब् ल् य ूबी  प्रदत सेवा  14514 27565 

22 टो इटंर स् टेंड – एनबी  प्रदत टो  5513 11025 

23 टो इटंर स् टेंड – डब् ल् य ूबी  प्रदत टो  11025 22050 

24 दवंग वॉकसस  प्रदत टनस अराउंड 1744 2757 

25 टॉयलेट सदवसस  प्रदत सेवा   1516 2646 

26 वॉटर सदवसस  प्रदत सेवा   1516 2646 

27 बैगेज रॉली  प्रदत दो घंटे  523 827 

28 कंटेनर डॉदलस  प्रदत दो घंटे  436 689 

29 प् लेट डॉदलस  प्रदत दो घंटे  611 965 

30 डीजल/बैरी रेक् टर  प्रदत घंटे  3838 6066 

31 रेंप कार  प्रदत घंटे  1744 2757 
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टिप्‍पणी: 

• उपर्युक्‍त टैरिफ दिों में लागू सभी कि, (र्दद‍कोई‍हो)‍शादमल नहीं ह।ै  

• ऊपि बताए गए प्रभाि प्रर्ोक्ताओ ंसे वसूले जाने वाले अदिकतम सेवा प्रभाि होंगे। अनयमोददत टैरिफ दिों के अदतरिक्त अन्र् कोई प्रभाि नहीं लगार्ा जाए।  

• दवदेशी मयद्रा में भयगतान दकए जाने की दथिदत में भाितीर् रिजवु बैंक की दपछल ेमाह की अंदतम तािीख को दवद्यमान मयद्रा परिवतुन दि माह के पहल े

पखवाडे के दलए लागू होगी औि माह की पंद्रह तािीख को दवद्यमान दि दसूिे पखवाडे के दलए लागू होगी।    
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