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भारतीय विमानपत्तन आवथिक विवनयामक प्राविकरण 

***** 

आदेश संख्या 15/2025-26 
 

       तृतीय तल, उडान भवन  

सफदरजंग हवाईअड्डा/  

  नई ददल्‍ली– 110003 

 

जारी करने की तारीख: 18.09.2025 

 

सेिा   : ग्राउंड हैंडव ंग सेिाएं  

सेिा प्रदाता             : बडि फ्लाइट सवििसेज (इंवडया) प्राइिेट व वमटेड 

(बीएफएस) 

 

हिाईअड्डा  : मनोहर अंतरािष्ट्र ीय हिाई अड्डा, मोपा गोिा 

हिाईअड्डा प्रचा क : जीएमआर गोिा इंटरनेशन  एयरपोटि 

व वमटेड(जीजीआईएए )  
 

 

 

विषय: मैससि बडि फ्लाइट सवििसेज (इंवडया) प्राइिेट व वमटेड द्वारा मनोहर 

अंतरािष्ट्र ीय हिाई अड्डा, मोपा गोिा में प्रदान जा रही ग्राउंड हैंडव ंग सेिाओ ं

के संबंि में 15.09.2025 से 31.03.2026 तक तदथि टैररफ को बढाना।    

 

पृष्ठभूवम और स्वतंत्र सेिा प्रदाता की प्रसु्तवत: 

1. बर्ड फ्लाइट सदवडसेज (इंदर्या) प्राइवेट दलदमटेर् (बीएफएस), स्वतंत्र सेवा 

प्रदाता (आईएसपी) बर्ड फ्लाइट सदवडसेज (इंदर्या) प्राइवेट दलदमटेर् 

(बीएफएस) और जीएमआर गोवा इंटरनेशनल एयरपोटड दलदमटेर् 

(जीजीआईएएल) के बीच ददनांक 15.05.2025 को दनष्पाददत ररयायत करार 

के अनुसार, अंतररम आधार पर मोपा गोवा अंतराडष्ट्र ीय हवाईअडे्ड पर ग्राउंर् 

हैंर्दलंग सेवाएं (जीएचएस) प्रदान कर रही है। 

2. ऐरा ने ददनांक 18.06.2025 के आदेश संख्या 05/2025-26 के तहत पहले 

ही मोपा गोवा हवाई अडे्ड पर ग्राउंर् हैंर्दलंग सेवाओ ंके संबंध में बीएफएस 

के पक्ष में तदर्ड टैररफ अनुमोददत कर दी र्ी, दजसने मोपा गोवा हवाईअडे्ड पर 

पूवडवती ग्राउंर् हैंर्दलंग एजेंसी यानी मैससड सेलेबी से प्रचालन का कायड दलआ 



र्ा, दजसकी सुरक्षा अनुमदत बीसीएएस द्वारा 15.05.2025 को राष्ट्र ीय सुरक्षा 

के आधार पर वापस ले ली गई र्ी। 

3. अब, मैससड बीएफएस ने ददनांक 11.09.2025 के पत्र के माध्यम से सूदचत 

दकया है दक जीजीआईएएल ने जीजीआईएएल और बीएफएस के बीच ददनांक 

03.09.2025 को हस्ताक्षररत मौजूदा लाइसेंस करार के पररदशष्ट् के माध्यम 

से लाइसेंस अवदध को 31.12.2025 तक बढा ददया है। 

4. आईएसपी ने अपने उपयुडक्त पत्र में प्रादधकरण से अनुरोध दकया है दक मनोहर 

अंतराडष्ट्र ीय हवाईअड्डा, गोवा में ग्राउंर् हैंर्दलंग सेवाओ ंके संबंध में तदर्ड टैररफ 

की वैधता को आगे 15.09.2025 से 31.12.2025 तक प्रभावी अवदध के दलए 

बढाया जाए, दजसे ऐरा द्वारा पहले अनुमोददत दकया गया र्ा (ददनांक 

18.06.2025 के टैररफ आदेश संख्या 05/2025-26 के अनुसार)। 
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इस संबंध में, आईएसपी ने दनम्नदलखित दस्तावेजो ंकी प्रदतयां प्रसु्तत की हैं: 

 

(i) जीएमआर गोवा इंटरनेशनल एयरपोटड दलदमटेर् (जीजीआईएएल) और 

बर्ड फ्लाइट सदवडसेज (इंदर्या) प्राइवेट दलदमटेर् (बीएफएस) के बीच 

15.05.2025 को दनष्पाददत लाइसेंस करार के ददनांक 03.09.2025 का 

पररदशष्ट्। 

(ii) जीएमआर गोवा इंटरनेशनल एयरपोटड दलदमटेर् (जीजीआईएएल) और 

बर्ड फ्लाइट सदवडसेज (इंदर्या) प्राइवेट दलदमटेर् (बीएफएस) के बीच 

15.05.2025 को दनष्पाददत लाइसेंस करार। 
 

ग्राउंड हैंडव ंग सेिाओ ंके व ए तदथि टैररफ की िैिता की अिवि बढाने के 

व ए मैससि बीएफएस के अनुरोि की प्राविकरण द्वारा जांच: 

5. प्रादधकरण ने नोट दकया है दक पूवडवती ग्राउंर् हैंर्दलंग एजेंसी (मैससड सेलेबी 

एदवएशन ग्राउंर् हैंर्दलंग इंदर्या प्राइवेट दलदमटेर्) की सुरक्षा अनुमदत रद्द 

होने के बाद, हवाईअड्डा प्रचालक (मैससड जीजीआईएएल) ने पूवडवती जीएचए 

के सार् अपना करार समाप्त कर ददया र्ा। मोपा गोवा हवाईअडे्ड पर ग्राउंर् 

हैंर्दलंग सेवाओ ंकी दनरंतरता सुदनदित करने के दलए, हवाईअड्डा प्रचालक ने 

पूवडवती ग्राउंर् हैंर्दलंग एजेंसी के स्र्ान पर नई ग्राउंर् हैंर्दलंग एजेंसी, अर्ाडत् 

मैससड बीएफएस, की दनयुखक्त करके एक वैकखिक अंतररम व्यवस्र्ा 

(15.05.2025 से प्रभावी 120 ददन के दलए) की। 



6. प्रादधकरण ने नई ग्राउंर् हैंर्दलंग एजेंसी के अनुरोध पर दवचार करते हुए और 

मोपा गोवा हवाईअडे्ड पर तत्कालीन ग्राउंर् हैंर्दलंग एजेंसी की सुरक्षा अनुमदत 

रद्द करने के बाद उत्पन्न असाधारण पररखस्र्दतयो ंको ध्यान में रिते हुए, 

ददनांक 18.06.2025 के आदेश संख्या 05/2025-26 के तहत मैससड 

बीएफएस के संबंध में 14.09.2025 तक की अवदध के दलए तदर्ड टैररफ 

अनुमोददत की र्ी। 

7. यह नोट दकया गया है दक जीजीआईएएल (हवाईअड्डा प्रचालक) ने बीएफएस 

(आईएसपी) के सार् मौजूदा लाइसेंस    करार को 107 ददन की अवदध 

(31.12.2025 तक) के दलए बढा ददया है और ग्राउंर् हैंर्दलंग सेवा अभी भी 

अंतररम आधार पर बीएफएस द्वारा प्रदान की जा रही है, क्ोदंक हवाईअड्डा 

प्रचालक द्वारा दनयदमत एजेंसी की दनयुखक्त अभी की जानी है। 

8. उपयुडक्त को ध्यान में रिते हुए और मोपा गोवा हवाईअडे्ड पर ग्राउंर् हैंर्दलंग 

सेवाओ ं को जारी रिने में सक्षम बनाने के दलए, प्रादधकरण ने ददनांक 

18.06.2025 के आदेश संख्या 05/2025-26 के अनुसार ग्राउंर् हैंर्दलंग के 

संबंध में ऐरा द्वारा अनुमोददत तदर्ड टैररफ को अंतररम व्यवस्र्ा के रूप में 

15.09.2025 से 31.03.2026 तक की अवदध के दलए बढाने का दनणडय दलया 

है। 

9. इस आदेश के अनुसार तदर्ड टैररफ हवाईअड्डा प्रचालक के सार् लाइसेंस 

करार (अंतररम व्यवस्र्ा) की समाखप्त तक, या नई एजेंसी द्वारा प्रचालन शुरू 

दकए जाने तक, या 31.03.2026 तक, जो भी पहले हो, लागू रहेगी। 

10. यदद मैससड बीएफएस को हवाईअड्डा प्रचालक द्वारा दनयदमत आधार पर मोपा 

गोवा हवाईअडे्ड पर ग्राउंर् हैंर्दलंग सेवाएं प्रदान करने के दलए लाइसेंस प्रदान 

दकया जाता है, तो मैससड बीएफएस को हवाईअड्डा प्रचालक के सार् लाइसेंस 

करार के दनष्पादन की तारीि से दो माह के भीतर आवश्यक सहायक 

दस्तावेजो ं के सार् दनधाडररत प्रारूप में प्रादधकरण को एमवाईटीपी प्रसु्तत 

करना होगा। 

आदेश 

    अदभलेिो ंमें उपलब्ध ताखिक सामग्री पर ध्यानपूवडक दवचार करने के बाद, 

प्रादधकरण, भारतीय दवमानपत्तन आदर्डक दवदनयामक प्रादधकरण अदधदनयम, 

2008 की धारा 13(1)(ए) द्वारा प्रदत्त शखक्तयो ंका प्रयोग करते हुए, एतद््दवारा 

आदेश देता है दक: 
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(i) मैससड बर्ड फ्लाइट सदवडसेज (इंदर्या) प्राइवेट दलदमटेर् (बीएफएस) को 

मनोहर अंतराडष्ट्र ीय हवाईअड्डा, गोवा में ग्राउंर् हैंर्दलंग सेवाओ ंके दलए 

तदर्ड आधार पर, अनु ग्नक (I, II और III) के अनुसार, हवाईअड्डा 

प्रचालक के सार् अंतररम लाइसेंस करार की वैधता तक, या, दनयत 

प्रदिया के अनुसार हवाईअड्डा प्रचालक द्वारा दनयदमत आधार पर चयदनत 

एजेंसी द्वारा प्रचालन शुरू दकए जाने तक, या 31.03.2026 तक, जो भी 

पह े हो, प्रभार लगाने और एकत्र करने की अनुमदत दी जाती है। 

(ii) प्रादधकरण ने दनणडय दलया है दक अंतदेशीय गैर-अनुसूदचत और सामान्य 

दवमानन प्रचालको ंके दलए टैररफ, मद-वार प्रभारो ंसदहत, समान शे्रणी के 

दवमानो ं के दलए सुसंगत अंतदेशीय अनुसूदचत उडानो ं हेतु अनुमोददत 

टैररफ से अदधक नही ंहोगी। 

(iii) इसके अंतगडत अनुमोददत टैररफ, प्रयोक्ताओ ं पर लगाई जाने वाली 

अदधकतम टैररफ होगी। अनुमोददत टैररफ के अदतररक्त कोई अन्य प्रभार 

नही ंलगाया जाएगा। 

(iv) दवदेशी मुद्रा में ग्राउंर् हैंर्दलंग प्रभारो ंके भुगतान के दलए, दपछले महीने 

के अंदतम ददन की आरबीआई की पररवतडन दर पहले पिवाडे के दलए 

लागू होगी और माह की 15 तारीि की दवदनमय दर दूसरे पिवाडे के 

दलए लागू होगी। 

(v) मैससड बर्ड फ्लाइट सदवडसेज (इंदर्या) प्राइवेट दलदमटेर् (बीएफएस) नागर 

दवमानन मंत्रालय द्वारा जारी ददनांक 01.11.2021 के पत्र संख्या एवी-

24011/10/2021-एएआई-मोका के अनुसार मनोहर अंतराडष्ट्र ीय 

हवाईअड्डा, गोवा में ग्राउंर् हैंर्दलंग उपकरणो ं के मानकीकरण का 

अनुपालन सुदनदित करेगी। 

(vi) हवाईअड्डा प्रचालक इस तदर्ड टैररफ को सभी दहतधारको ंकी जानकारी 

के दलए अपनी आदधकाररक वेबसाइट पर प्रकादशत करें गे। 

(vii) ऊपर दनधाडररत टैररफ में लागू कर, यदद कोई हो, शादमल नही ंहै। 

(viii) हवाईअड्डा प्रचालक इस आदेश का अनुपालन सुदनदित करेगा। 
 

प्राविकरण की ओर से जारीकताि 
 

 

 

 (सुयश 

नारायण) 



सवच

ि 

सेिा में, 

श्री संदीप कुमार जैन (सीसीओ) 

मैससि बडि फ्लाइट सवििसेज (इंवडया) प्राइिेट व वमटेड, 

ई/9, कनॉट हाउस, 

कनॉट पे्लस, नू्य वदल्ली – 110001. 
 

प्रवतव वप सूचनाथि: 

1) सदचव, नागर दवमानन मंत्रालय, राजीव गांधी भवन, सफदरजंग 

हवाईअड्डा, नई ददल्ली-110003. 

2) मुख्य कायडकारी अदधकारी, मनोहर अंतराडष्ट्र ीय हवाईअड्डा, प्रशासदनक 
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